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Preambul

Starea de bine, frecvent asociata sdnatatii, longevitatii, relatiilor sociale pozitive,
performantei in munca si creativitatii (Diener et al., 2018), a captat atentia cercetatorilor din
diverse domenii, cum ar fi: psihologia, economia, filozofia, gerontologia si medicina.
Subiectul a fost intens explorat stiintific, iar motorul de cautare Google Scholar, doar pentru
componenta subiectiva a starii de bine, prezinta peste 140 de mii de publicatii (Diener et al.,
2018).

Interesul crescut al cercetatorilor a permis descrierea mecanismelor implicate, a
determinantilor si a consecintelor bunastarii, insd a clarificat doar partial legatura dintre
starea de bine si obiectivele personale, din perspectiva resurselor necesare pentru
indeplinirea cu succes a acestor obiective.

Pornind de la premisa ca in mediul profesional din ziua de azi, caracterizat prin ritm
alert, schimbari continue si presiuni diverse, este vital sa se inteleagd mai profund modul in
care resursele psihosociale pot constitui factori de sustinere pentru angajati; teza de doctorat
si-a propus sa abordeze relatia dintre resurse si stare de bine pentru o intelegere mai profunda
a evolutiei prioritatilor si resurselor individuale odata cu inaintarea in varsta si sa permita
largirea perspectivei asupra procesului de dezvoltare umana pe intreg parcursul vietii active.

Plecand de la cercetarile care evidentiaza legdtura intre starea de bine si realizarea
obiectivelor personale, precum si de la studiile care arata cad prioritatile si proiectele
individuale se schimba odata cu inaintarea in varsta, s-a conturat ideea ca odata cu trecerea
timpului, se modificd si resursele necesare pentru a asigura succesul in atingerea acestor
obiective personale.

Scopul demersului a constat in explorarea si intelegerea rolului pe care resursele
psihosociale le au pentru starea de bine. Prin aceasta, s-a urmarit atat identificarea unor
masuri ce ar putea fi recomandate decidentilor organizationali de catre specialistii in
psihologie cat si identificarea unor potentiale interventii psihologice menite sa sprijine
imbunatatirea bunastarii adultilor in diverse etape ale vietii si carierei lor.

In acest context, prin cercetarea de fati s-a urmarit identificarea resurselor
psihosociale considerate esentiale de catre adultii de varste diferite, raportat la obiectivele

personale, dar si studierea influentei acestor resurse psihosociale asupra starii de bine.



Lucrarea este structurata in patru capitole.

Primul capitol cuprinde fundamentarea teoretica a lucrarii. In acest capitol sunt
prezentate principalele directii teoretico-metodologice in abordarea relatiei dintre starea de

bine si resursele psihosociale.

Al doilea capitol prezinta metodologia cercetarii. Capitolul cuprinde scopul,
obiectivele, procedura de lucru, probele si strategia de analiza statistica folosite. Tot in acest
capitol sunt descrise doua analize preliminare: prima realizata pentru stabilirea principalelor
subperioade ale etapei de adult activ profesional, iar cea de a doua pentru adaptarea unui

instrument destinat masurarii resurselor psihologice.

Al treilea capitol reprezinta partea de cercetarea tezei. Acest capitol se axeaza pe
studierea rolului resurselor psihosociale pentru bundstarea subiectivd a adultului activ
profesional la varste diferite.

Tn acest capitol sunt prezentate trei studii.

» Primul studiu, relevant organizational, are rol explorator si este destinat
identificarii resurselor pe care adultii de diferite varste le considera esentiale (fara de
care obiectivele lor personale nu pot fi indeplinite), analizdndu-se si diferentele de
apreciere a utilitatii diferitelor resurse de catre adultii activi profesional care fac parte
din categorii de varsta diferite.

» Cel de al doilea studiu, relevant din perspectiva interventiei de specialitate,
vizeaza atat identificarea acelor resurse psihosociale care sunt cei puternici predictori
ai bunastarii, cat si compararea acestora cu cele percepute de catre adulti ca avand
utilitate ridicata pentru obiectivele adultului.

> 1In cel de al treilea studiu, relevant din perspectiva aplicativi, se analizeaza
eficienta unei interventii de tip coaching focalizat pe cresterea unei resurse psihologice
care ar putea duce la cresterea diferentiata a starii de bine si ar putea induce modificari
n celelalte resurse, in functie de varsta si in functie de masura puterii de anticipare a

resursei pentru bunastarea subiectiva a adultului.

Cel de al patrulea capitol este destinat concluziilor finale. Tn acest capitol sunt

subliniate principalele rezultate si contributii, cu mentionarea limitelor cercetarii dar si cu

ege vy

bine.



Teza de doctorat Resursele psihosociale in aprecierea stirii de bine la adultul
activ profesional reprezinta un demers de cercetare teoretica si aplicativa canalizat pe
evidentierea masurii in care resursele considerate esentiale pentru obiectivele personale ale
adultului activ profesional anticipeaza starea de bine in diferite subperioade de viatd si
cariera.

Lucrarea sintetizeaza cele mai relevante informatii prezente in lucrdrile de
specialitate cu privire la resurse si stare de bine si relatia dintre acestea si investigheaza
relatia dintre resurse si bunastare cu intentia de a oferi psihologului organizational un sprijin
teoretic si practic in activitatea efectiva de asistentd psihologica a personalului si suport
psihologic managerial.

Valoarea stiintificd a lucrdrii este evidentiatd de rezultatele care arata ca valorizarea
resurselor variaza odata cu schimbarea obiectivelor inerente dezvoltdrii si Tnaintdrii in varsta.
De asemenea, unele resurse considerate esentiale pentru atingerea obiectivelor au capacitatea
de a prezice starea subiectiva de bine. Rezultatele sustin, de asemenea, ideea cd interventiile
de tip coaching axate pe o resursd psihologicd esentiald (cum ar fi optimismul) au efecte

diferite in functie de varsta.

Cuvinte cheie: stare de bine, resurse psihosociale, adult activ profesional, sarcini de

dezvoltare, obiective personale, diferente de varsta



Capitolul 1

DIRECTII TEORETICO-METODOLOGICE IN
ABORDAREA RELATIEI DINTRE STAREA DE BINE
SI RESURSELE PSIHOSOCIALE

1. 1. Starea de bine

Starea de bine este un construct complex, alcatuit din douda componente principale.

Prima componenta - starea de bine subiectiva (SWB), care include o fatetd cognitiv-
evaluativa si una afectiva.

A doua componenta - starea de bine psihologica (PWB), care se refera la actualizarea
propriului potential si include aspecte precum autonomia, cresterea personala, acceptarea de
sine, sensul vietii, controlul asupra mediului si relationarea pozitiva (Ryan si Deci, 2001;
Hascher, 2010).

Starea de bine subiectiva a fost operationalizata (Diener et al., 1985; Diener et al.,
1999, Lyubomirsky et al., 2005) prin frecventa afectelor pozitive (prevalenta emotiilor
pozitive), satisfactie crescutd in viata si rare emotii negative. Starea de bine subiectiva
include, asadar, o componenta cognitiv-evaluativa (satisfactia fata de viatd) si o componenta
afectivd (emotii pozitive). Componenta cognitivd se referd la evaluarea globala a propriei
vieti, in timp ce componenta afectiva se referd la emotiile placute si neplacute, precum si la
starile de spirit experimentate.

Aspectul cognitiv presupune o evaluare globald a propriei vieti si reflectd perceptia
indivizilor fatd de viata lor, gradul de satisfactie variind intre nemultumire si satisfactie
(Kozma et al., 1990). Persoanele cu stare cognitiva de bine ridicata considera ca obiectivele,
dorintele si standardele lor Ssunt in mare parte indeplinite de conditiile actuale ale vietii (Tov,
2018). Dupa cum aratd Wiese si Freund (2005), starea de bine subiectiva presupune si o
forma de comparatie explicita sau implicita intre realizarile curente i un anumit standard de
referinta si denota in principal potrivirea dintre obiective si gradul lor de realizare.

Aspectul afectiv presupune o prevalenta a emotiilor pozitive in viata de zi cu zi (mai
multe emotii pozitive decat emotii negative) (Diener et al., 1985; Diener et al., 1999,
Lyubomirsky et al., 2005) .



Din perspectiva evolutiei stérii de bine, Studiile in domeniu au constatat ca starea de
bine a adultilor prezinta o relativa stabilitate pe parcursul vietii (Lucas si Donnellan, 2007,
Diener, 1984; Baird et al., 2010; Jebb et al., 2020).

Cu privire la teoriile care vizeaza starea de bine subiectiva, fateta cognitiv-evaluativa
a bundstarii, acestea se concentreazd asupra mecanismelor prin care factorii interni
(personali) si cei externi (sociali) influenteaza bunastarea subiectiva. Conform acestor teorii,
orice aspect care afecteazd orientarea personald, scopurile, nevoile, activitatile, evaluarile
sau emotiile poate influenta starea de bine subiectiva.

Realizand o sinteza a literaturii de specialitate, Das et al. (2020) au ajuns la concluzia
ca abordarile teoretice privind factorii care influenteaza starea de bine pot fi clasificate in
patru categorii principale:

e Abordari bazate pe teorii ale implinirii si angajamentului: se concentreaza pe explicarea
influentei obiectivelor, nevoilor si activitatilor asupra starii de bine subiective si considerd
ca atingerea rezultatelor si obtinerea succesului in activitati specifice reprezinta
factori cheie in generarea stirii de bine la nivel individual (spre exemplu: teoria
ierarhiei nevoilor - Maslow, 1954; teoria stabilirii obiectivelor - Locke si Lathman, 1990;
teoria expectantelor - Vroom, 1964; modelul tripartit - Diener in 1984; teoria fluxului de
constiinta - Csikszentmihalyi 1970, teoriei autodeterminarii - Deci si Ryan, 1985);

o Abordari bazate pe teorii ale orientarii personale: sustin ca nu doar satisfacerea nevoilor
sau atingerea obiectivelor, ci si trasaturile de personalitate si potrivirea dintre
personalitate si mediu sunt factori determinanti ai starii de bine (Teoria punctului de
referintd — Lykken si Tellegen 1996; Easterlin, 2001);

o Abordari bazate pe teorii evaluative: explica diferentele starii de bine ca rezultat al
comparatiei intre propriul mod de viatd cu un standard obiectiv sau subiectiv
specific. Daca comparatia este favorabila, starea de bine este ridicata, daca nu, apare
insatisfactia (teoria discrepantelor multiple - Michalos 1980; teoria adaptarii flexibile -
Brickman si Campbell, 1971).

e Abordari bazate pe teorii ale emotiilor: se concentreazd asupra modului in care
experientele emotionale, reprezentdnd componenta afectivda a SWB, sunt interconectate
cu procesul de implinire, angajament si evaluari (spre exemplu: teoria de extindere si
construire a emotiilor pozitive Fredrickson, 2004).

Din perspectiva factorilor care influenteaza SWB, in ciuda faptului ca variabilele
demografice, precum: sdnatatea, venitul, mediul educational si starea civild, sunt considerate

factori determinanti si indicatori ai nevoilor, obiectivelor si activitatilor, studiile au aratat ca
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acestea contribuie ntr-o masura relativ mica la variatia starii de bine (Diener et al., 2017
Siedlecki et al., 2008). Tn acest context, distinctia intre factorii interni si externi care
influenteaza satisfactia fatd de propria viata este importantd. Diener et al. (1999) au
demonstrat cd existd dovezi ce sustin cd influenta determinantilor interni asupra starii de bine
(SWB) este mult mai semnificativd decat dovezile pentru determinantii externi (mediul
social, economic, etc).

Das et al. (2020), intr-un efort de integrare si sistematizare a datelor privitor
determinantii starii de bine subiective, a identificat sapte grupe de factori care
influenteaza/determina modificari ale starii de bine. Acesti factori includ: factori de natura
demografica, statutul socio-economic, sanatatea, trasaturile de personalitate, suportul social,

religiozitatea si cultura, si, nu in ultimul rand factorii de infrastructura si mediu.

1. 2. Resursele psihosociale

Temenul de ,,resurse” este un termen des utilizat in lucrarile de specialitate din multe
domenii de studiu. De la stiinfa managementului, la lucrarile de asistenta sociala, termenul
dobandeste interpretari diferite in functie de contextul in care este folosit si interesul
cercetdtorilor. Conceptul de resurse este frecvent intalnit si in psihologie.

Murrel si Norris (1983) au definit ca resurse insugirile interne sau externe relativ
stabile care sunt evaluate de indivizi ca fiind disponibile pentru a fi utilizate in a face fata
conditiilor de viatd si pentru a maximiza bundstarea. In timp ce pentru Hyun et al. (1993)
resursele pot fi definite ca fiind orice folosim pentru a ne realiza obiectivele.

Dupa Steverink et al. (2001) resursele pot fi: resurse fizice (de exemplu, sanatatea),
materiale (de exemplu, resurse financiare), resurse sociale (de exemplu, contact social si
sentimente de control, etc.), sustinand ca o rezerva stabila si variata de resurse, pe de-0 parte
permite individului indeplinirea unor obiective importante, iar pe de alta parte, poate, la
nevoie, si compensa eventualele pierderi (ca de exemplu cele care acompaniazi
imbatranirea).

Pentru Diener si Fujita (1995) resursele sunt caracteristici materiale, sociale sau
personale pe care persoana le poseda si pe care le poate utiliza pentru a face progrese in
indeplinirea obiectivelor.

In lucrarile teoretice si empirice relationate cu domeniul stresului si adaptarii, resursele
sunt considerate componente fundamentale ale capacitatii individuale de adaptare, care joaca

un rol primordial Tn contextul copingului (Hobfoll, 1989). Tn acest domeniu resursele sunt
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considerate caracteristici care ajutd in efortul de adaptare la schimbari si protejeaza
impotriva epuizarii si a tulburarilor legate de stres (Avey et al., 2009; Tugade et al., 2004).

Resursele psihosociale, din perspectiva teoriilor stresului, sunt abilitatile, aptitudinile,
talentul, credintele si trasaturile de personalitate care influenteaza gestionarea stresului si
presupun diferentele individuale (cum ar fi: optimismul, stima de sine, etc.) si ale relatiilor
sociale (spre exemplu, suportul social), avand efecte benefice pentru sanatatea mentala si
fizica (Taylor, 2011; Taylor si Broffman, 2011). In absenta acestora, stresul are un impact
major asupra bunastarii psihologice, a raspunsurilor biologice si, in cele din urma, asupra
sanatatii. Resursele psihosociale i ajutd pe oameni sa evalueze potentialii factori de stres n
moduri benigne (evenimentele par mai pufin amenintatoare atunci cand oamenii sunt
inarmati cu mai multe resurse psihosociale) si sa faca fata inevitabilelor evenimente pe care
le Intdmpina (fiind legate de strategiile active de coping care implicd obtinerea de sprijin
social, gestionarea raspunsurilor emotionale la stres, culegerea de informatii si actiunile
directe). Astfel persoanele cu numeroase resurse psihosociale sunt mai putin susceptibile de
a face fatd comportamentelor de evitare dezadaptative (cum ar fi abuzul de substante sau
sevrajul); si cresc rezilienta in fata factorilor de stres majori, cum ar fi dezastrele naturale si
amenintarile pentru sanatate.

Investigarea caracteristicilor psihologice care intervin in relatia dintre stres si
dezvoltarea simptomelor, a generat un interes considerabil pentru studii referitoare la
suportul social perceput, factorii de personalitate, evaluarea cognitiva si stilurile de coping.
Dovezile empirice sugereaza ca fiecare dintre aceste dimensiuni, operationalizate Tn moduri
diferite, joacd un rol fie prin contributia directa la bundastare (Murrell si Norris, 1983), fie
prin amortizarea impactului stresului asupra rezultatelor ajustarii (Cohen si Wills, 1985;
Thoits, 2006).

O alta abordare se regdseste In psihologia pozitiva si in psihologia dezvoltarii, care
trateaza resursele, drept factori care intervin in dezvoltarea si adaptarea cu succes la
conditiile de mediu, §i contribuie la mentinerea bundstirii psihice (Seligman si
Csikszentmihalyi, 2000).

Psihologia organizationald si psihologia sportului, considera ca resursele reprezinta o
rezerva a organismului la care se recurge in situatii stresante, cu scopul de a face fata
epuizarii indiferent de cauza sa (Bakker et al., 2008).

Din perspectiva psihologiei sanatatii, resursele psihosociale se refera la personalitatea
individuala si la factorii ce caracterizeaza relatiile sociale, care tind sa se grupeze, si, care

contribuie la sanatatea si bundstarea psihologica si fizica, existand nenumarate dovezi care
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demonstreaza legaturi solide intre aceste resursele psihosociale si sanatate (Wiley et al.,
2018). Asadar exista diferite conceptualizari ale resurselor, in functie de contextul studiului
si de perspectiva teoretica (Dorsch et al., 2017).

Analiza definitiilor regasite in literatura de specialitate indica tendinta de a le defini in
termeni de suport pentru atingerea obiectivelor si de protectie in fata factorilor de stres.

Chiar daca in teoria conservarii resurselor (1989) dezvoltata de Hobfoll, termenul
joaca un rol central fiind un concept-cheie, el sustine in 2018 ca ,,inca este multd munca de
facut pentru a intelege cum am putea defini corespunzator resursele (p. 114)” si ca este o
adevdrata provocare definirea acestui concept, deoarece resursele au o puternica semnificatie
individuala.

Cu toate ca definitia resurselor in decursul anilor a fost perfectionata de Hobfoll, acesta
nu a reusit sd ajunga la o conceptualizare operationald care sd-1 multumeasca pe deplin. La
inceput a definit resursele ca acele obiecte, caracteristici personale, conditii sau energii care
sunt valorizate de individ si care-i servesc la dobandirea de obiecte, caracteristici
personale, conditii sau energii (Hobfoll, 1989), iar mai tarziu ca acele obiecte, caracteristici
personale, conditii sau energii care sunt valorizate de individ sau care-i servesc la
dobandirea lucrurilor valorizate de acesta (Hobfoll et al., 1990). Tn cel mai recent articol,
Hobfoll, autorul teoriei conservarii resurselor, a definit resursele ca acele obiecte,
caracteristici personale, conditii sau energii care sunt centrale pentru supravietuire §i
pentru atingerea obiectivelor si sunt comune unui larg grup de oameni (Hobfoll et al.,
2018).

Dificultatea in definirea resurselor este amplificata de necesitatea de a le analiza n
contextul lor ecologic. Intr-un anumit mediu, o resursi poate fi perceputi ca pozitiva si
valorizata puternic, In timp ce 1n alt mediu poate ramane latentd sau poate avea manifestari
negative. In plus, odatd cu schimbirile din mediul inconjuritor, cerintele se modifica,
determinand individul sa-si adapteze prioritatile de alocare si sa reevalueze importanta
diferitelor tipuri de resurse.

Habelsleben si colaboratorii (Halbesleben et al., 2014), in analiza lor dedicata
clarificarii problemelor legate de conceptualizarea, conservarea, achizitia, fluctuatia si
masurarea resurselor, propun o definitie proprie. Ei definesc ca resursa orice aspect perceput
de individ ca fiind de ajutor pentru atingerea obiectivelor sale.

Halbesleben (Halbesleben et al., 2014) subliniaza ca valoarea unei resurse este relativa
si depinde de experientele si situatia fiecarui individ. Tn acest context, termenul ,,valoare"

sustin ei, sugereaza ca resursa respectiva duce la consecinte pozitive. Aceasta valoare este
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susceptibild sa creasca atunci cand individul are asteptari legate de ajutorul oferit de aceasta
pentru a-si atinge obiectivele, cand persoana are deja alte resurse, dar si atunci cand resursa
noud este complementara celor existente.

Masura in care resursa ajuta individul in atingerea obiectivelor sau satisfacerea unei
nevoi, reflecta valoarea ei pentru individ, in acel context.

Studierea resurselor din perspectiva rolului acestora, pe langa dificultatile legate de
definirea acestora poate fi ingreunata si de faptul ca este importanta luarea in consideraresi
a caracterului lor de multifinalitate, adica o resursa poate fi utilizata pentru a realiza mai
multe scopuri diferite, si cel de echifinalitate, in sensul ca mai multe resurse pot fi mobilizate
de catre individ pentru a atinge acelasi obiectiv. De asemenea, este important de mentionat
ca nu toate resursele sunt la fel: unele resurse sunt limitate sau chiar irecuperabile (au un
caracter finit) cum ar fi timpul, iar pentru a atinge obiectivele, individul trebuie sa faca
alegeri strategice in ceea ce priveste alocarea acestora, adaptandu-se la specificul

contextului; in timp ce altele sunt inepuizabile, precum optimismul sau stima de sine.

1. 3. Relatia dintre resursele psihosociale si starea de bine

In cursul vietii, oamenii construiesc si incearci s implementeze proiectii normative
ale viitorului vietii lor si ale lor insisi. Aceste proiectii ale viitorului lor pot explica o parte
din varianta starii de bine la adultul activ profesional. Reprezentarile interne ale rezultatelor
dorite, evenimentelor si proceselor, aspectele semnificative pe care oamenii le urmaresc in
viata lor de zi cu zi au fost definite ca obiective (Austin si Vancouver, 1996). Simpla
existenta a obiectivelor personale, indiferent de continut, este pozitiv corelata cu satisfactia
in viatd (Emmons, 1986). Mai mult, urmarirea activa si atingerea cu succes a acestor
obiective este asociatd cu starea de bine (Brunstein, 1993; Sheldon si Elliot, 1999). De
asemenea cercetarile au demonstrat ca starea de bine este asociata si cu progresul in sensul
realizarii obiectivelor importante (Brunstein, 1993; Klug et al., 2014), si cu indeplinirea
efectiva a obiectivelor (Sheldon si Elliot, 1999; Wiese, 2007).

Asa cum a aratat Diener (1984), atunci cand o persoana are un obiectiv important pe
care se straduieste sa-1 indeplineasca si reuseste sa-| realizeze, acesta va fi fericit. Dar, daca
nu reuseste sa-si indeplineasca cele mai importante obiective ale sale, se va simti nefericit.
Angajamentul, implicarea si efortul conjugat investite in realizarea scopurilor sunt cele care
cresc intensitatea afectului trait. Tot Diener, intr-un articol din 2002, a ajuns la concluzia ca
evaludrile indivizilor cu privire la propria lor bunastare reflecta rar veselia sau hedonismul

brut, dimpotriva, constituentii majori ai bunastarii subiective par a emana in primul rand din
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scopurile si valorile cuiva. "Este mult mai probabil ca oamenii sd experimenteze nivele
ridicate ale starii de bine subiective atunci cand se straduiesc si fac progrese spre indeplinirea
obiectivelor derivate din valorile lor, facand ca sentimentele de sens, scop si implinire sa fie
predictori importanti ai starii de bine subiective" (Diener et al., 2009, p. 3).

Existenta unor obiective alese constient, credinta ca acestea sunt importante si cu sens
s-au dovedit a fi asociate starii de bine (Little et al., 2017). Asa cum au demonstrat si
Emmons si Diener (1986), afectul pozitiv este asociat atit cu prezenta unor obiective
personale importante, cat si cu expectantele pozitive legate de realizarea acestora. Atunci
cand individul considera ca obiectivele sale sunt posibil de atins, el traieste emotii pozitive,
adica chiar si in lipsa progresului sau a indeplinirii obiectivelor, evaluarea subiectiva pozitiva
structura personala a obiectivelor (Sheldon et al., 2004), succesul cu care acestea sunt atinse
si progresul in Indeplinirea acestora influenteazd starea de bine si servesc ca referinte
standard importante pentru sistemul afectiv.

Relativ recent, Biihler si colaboratorii (2019) au testat ipoteza conform careia oamenii
apreciaza ca importante si posibil de atins acele obiective, care le permit sa-si indeplineasca
sarcinile de dezvoltare si adapteaza aceste obiective la capacitdtile personale. Tndeplinirea
cu succes a acestor obiective anticipeaza starea de bine subiectivd nu doar pe termen scurt,
ci si pe termen mediu (2 si 4 ani). Pornind de la raspunsurile a 973 persoane cu varste
cuprinse intre 18 si 92 ani, Biihler a demonstrat cd, indiferent de varsta, capacitatea de a-si
atinge obiectivele, Tn comparatie cu importanta acestor obiective, are un impact mai puternic
asupra bunastarii subiective ulterioare (acest efect persistand chiar si dupa patru ani). Prin
urmare, asa cum observa si autorii, dacd individul percepe cd nu are control asupra
indeplinirii obiectivelor sale importante, atunci apar insatisfactia si riscul de a dezvolta
tulburari depresive (in acord si cu teoria neputintei/neajutorarii invatate, Maier, 1969).

Pentru a progresa catre indeplinirea cu succes a obiectivelor personale si pentru a le
atinge cu succes este nevoie de resurse; deoarece resursele prin definitie reprezinta orice
aspecte percepute de individ ca fiind de ajutor pentru atingerea obiectivelor sale
(Halbesleben et al., 2014). Din aceasta perspectiva evaluarea resurselor avute la dispozitie,
poate avea un rol important in estimarea subiectivd a oportunitatilor de dezvoltare si a
probabilitatii de succes a demersurilor intreprinse.

Conform teoriei motivationale a cursului vietii elaborate de Heckhausen (Heckhausen
si Schulz, 1995, Heckhausen et al. 2010, 2019), diferentele privind starea de bine depind de

oportunitatile disponibile in functie de etapa de viata individuala si alegerea obiectivelor in
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care sunt investite resursele. Teoria se axeaza pe ajustarea continua a obiectivelor, pe masura
ce oamenii trec prin diferite etape ale vietii, si sustine ca oamenii isi stabilesc obiective care
sunt semnificative pentru ei. Oamenii parcurg in viata trasee prestabilite, precum scoala,
facultatea, cariera si viata de familie, adaptandu-se la presiunile si stimulentele institutionale
si la normele sociale. Necesitatea de a prioritiza obiectivele in care sunt investite resurse
deriva din recunoasterea faptului ca nu este fezabil urmarirea tuturor rezultatelor dorite din
cauza limitarilor de timp si de resurse. Prin urmare, este esential alegerea obiectivelor care
sa primeze, a celor care pot fi amanate si a celor la care trebuie renuntat. Decizia de a adopta
un anumit obiectiv presupune asadar un proces de alegere optimizata, o alegere potrivita
contextului situational care tine cont si resursele disponibile (Haase et al. 2021).

In cazul procesului reglator de optimizare prin alegerea obiectivelor adecvate
contextului de viatd, provocarea constd in identificarea momentului in care urmarirea
obiectivelor devine dezadaptativa, iar acest lucru este asigurat de anumite procese de
monitorizare care functioneaza in fundal. Procesele de monitorizare se bazeazd pe
informatiile de naturd cognitiva si afectiva legate de perceptia dificultdtilor de urmarire a
obiectivului, a progresului insuficient sau a esecului realizarii obiectivului (Heckhausen et
al., 2010).

O alta teorie motivationald care are in centrul sau resursele, este teoria conservarii
resurselor (Hobfoll, 1989 - 2002). Aceasta perspectiva teoretica descrie modul cum oamenii
reactioneaza la cerintele de natura fizica, emotionald, sociald sau organizationala care apar
in mediul lor (stresori), si care pentru a le face fata, necesita din partea individului un efort
mental sau fizic sustinut si care influenteaza starea de bine (Brummelhuis, 2012). Conform
acestei teorii, motivatia umana principala este directionata spre obtinerea, mentinerea,
protectia si acumularea de resurse, deoarece persoanele care dispun de resurse sunt mai putin
expuse circumstantelor de viatd negative, iar eventualele pierderi le suportd mai usor
(Hobfoll, 2002). Atunci cand nu trebuie sa faca fata adversitatilor, oamenii se straduiesc sa
obtind cat mai multe resurse. Aceasta activitate este consideratd a avea un rol protector

pentru perioadele mai dificile, determinand cresterea starii de bine, deoarece crecaza

sentimentul cd vor putea mai bine gestiona eventualele provocari stresante pe care le vor
intalni Tn viitor.

Dar ceea ce influenteaza starea de bine nu este doar bogatia in resurse, ci §i posesia
acelor resurse de care persoana are nevoie pentru a progresa in indeplinirea obiectivelor
importante (dupd cum au demonstrat Diener si Fujita in 1995), adica a unor resurse

congruente cu obiectivele personale care au fost selectate.
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Relatia dintre starea de bine, obiective si resurse este mult mai interesanta. Asumptia
principald a teoriei conservdrii resurselor (Hobfoll, 2002) este cd motivatia umana este
directionata spre obtinerea, mentinerea, protectia §i acumularea de resurse. Dar motivatia
umana este in relatie cu starile dorite pe care oamenii incearca sa le atinga, sa le mentina sau
sa le evite (Emmons, 1986), stari care se subsumeaza conceptual notiunii de obiectiv. Astfel,
resursele ar putea fi asimilate starilor finale ale obiectivelor, obiectivele de ieri devenind
resursele de azi. Daca se analizeaza taxonomia obiectivelor persoanelor adulte (precum cea
elaborata de Chulef et al., in 2001) care cuprinde un numar de 135 de obiective, se observa
ca o mare parte dintre acestea se aseamdna cu multe din cele 74 de resurse cuprinse in
inventarul de evaluare a conservarii resurselor (COR-E) elaborat si validat de Hobfoll (in
engl. Conservation Of Resources - Evaluation, Dodeler et al., 2018), adica exista o
corespondentd Intre obiective si resurse.

Ipoteza conform careia nivelul starii de bine este influentat de gradul de potrivire Intre
obiectivele individuale si resursele disponibile a fost investigata de Diener si Fujita intr-un
studiu din 1995. Cei doi cercetatori au descoperit o corelatie intre nivelul starii de bine si
disponibilitatea resurselor care corespund cu obiectivele considerate cele mai relevante de
catre indivizi.

in studiul lui Diener si Fujita (1995), au fost analizate influenta a 21 de resurse,
incluzand abilitatile personale, trasaturi individuale, suport social si bundstare materiala
(cum ar fi: increderea in sine, disciplina in munca, abilitdtile sociale, inteligenta, energia,
asertivitatea, sprijinul familial, relatiile cu prietenii apropiati, autocontrolul emotional,
sdndtatea, capacitatea de exprimare, relatiile romantice serioase, comportamentul adecvat,
expertiza in domeniu, abilitatea de a vorbi in public, situatia financiara, pozitia de autoritate,
atractivitatea fizica, relatiile sociale influente, posesiile materiale si abilitatile atletice),
evaluate de catre participanti (222 de studenti si 195 de prieteni sau membri ai familiei
acestora) n raport cu obiectivele personale ale acestora (identificate prin enumerarea a 15
obiective pe care participantii isi propun sa le atingd) si impactul acestora asupra starii lor
de bine.

Plecand de la premisa ca (1) resursele individuale luate separat nu pot avea un impact
semnificativ asupra starii de bine, deoarece individul dispune de multe tipuri de resurse care
sunt slab corelate intre ele, ca (2) un individ poate avea o anumita resursa la un nivel inalt,
dar celelalte pot fi subdezvoltate si ca (3) individul poate recurge la resurse alternative pentru
a-si atinge obiectivele, autorii mentionati sustin ca studiul relatiei dintre resurse si starea de

bine trebuie sa ia in considerare influenta lor in totalitate, intr-un mod agregat. Mai mult
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decét atat, deoarece obiectivele pot fi atinse folosind resurse diferite, iar individul poate avea

mai multe obiective pe care incearcd sa le indeplineasca simultan, desi fiecare obiectiv

influenteaza starea de bine intr-o anumita masura, sunt argumente suplimentare care sustin

necesitatea examinarii Intregului spectru de resurse disponibile pentru a estima influenta

acestora asupra starii de bine.

Principalele concluzii la care au ajuns cei doi cercetatori au fost:

1.

Resursele luate impreuna reprezinta predictori moderat de puternici ai starii
subiective de bine.

Satisfactia fata de propria viata a fost mai strans legata de resurse, decat starea
afectiva de bine.

Resursele sociale si personale au avut o legdturd mai puternicd cu starea
subiectiva de bine decat resursele materiale.

Resursele sunt mai bine corelate cu SWB atunci cand sunt relevante pentru
aspiratiile personale ale individului.

Exista o tendinta pentru oameni de a alege obiective personale pentru care
dispun de resurse adecvate.

Gradul de concordanta intre obiectivele individuale si resursele disponibile a

avut o influenta predictiva asupra SWB-ului.

Prin urmare ceea ce influenteaza starea de bine nu este bogdtia in resurse, ci posesia

acelor resurse de care persoana are nevoie pentru a progresa in indeplinirea obiectivelor

sale importante.
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Capitolul 2
METODOLOGIA CERCETARII

Teoria conservarii resurselor (Hobfoll, 1989-2018) si teoria motivationald a cursului
vietii (Heckhausen, 1995-2019), precum si rezultatele studiilor lui Buhler (Buhler et al.,
2019), Diener si Fujita (1995) si ale lui Salmela-Aro (Salmela-Aro et al.,1993), au permis
elabolarea unui model de cercetare pentru investigarea influentei resurselor psihosociale

asupra starii de bine in diverse subperioade ale vietii adulte active profesional.

Modelul aavut la baza observatia ca pe masura ce un adult activ profesional inainteaza
in varsta isi adapteazd obiectivele la schimbarile contextului de viatd. Odatd cu aceasta
reconfigurare motivationald, se presupune ca se produc si schimbari ale aprecierii utilitatii
resurselor in functie de potrivirea acestora cu obiectivele personale modificate. De
asemenea, s-a presupus ca intre resursele apreciate ca esentiale se regadsesc si resursele
psihologice-cheie si suportul social, iar nivelul acestor resurse psihosociale anticipeaza

nivelul starii de bine.

Prezentul demers care a avut ca OBIECTIV GENERAL investigarea relatiei dintre
starea de bine si resursele psihosociale si s-a realizat printr-un design descriptiv transversal

structurat n trei studii, cu trei scopuri partiale derivate.

» OBIECTIVUL PRIMULUI STUDIU a fost identificarea resurselor esentiale pentru

obiectivele adultilor activi profesional de diverse varste.

» OBIECTIVUL STUDIULUI DOI a fost determinarea puterii predictive a acestor

resurse in raport cu nivelul starii de bine subiective.

» OBIECTIVUL STUDIULUI TREI a fost validarea rezultatelor obtinute printr-un
program de coaching.
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Design-ul studiul vizeaza relatia dintre obiective - resurse - stare de bine, asa cum este

prezentat in Figuranr. 1. 1.

Progresin/
Realizarea obiectivelor

REZERVORUL DE RESURSE
PSIHOSOCIALE

OBIECTIVE resurse esentiale pentru obiective (Studiu 1) STARE DE
corelative varstei D BINE

resurse psihologice-cheie si suportul

social (Studiu 2)

Perceptia posibilitatii /
Obtinerea de resurse
Interventie
(Studiu 3)

Figura nr. 1. 1. Designul cercetarii

> Primul studiu si-a propus identificarea resurselor considerate esentiale de
adultii activi profesional sub 30 de ani, intre 31 si 40 de ani, intre 41 si 50 de ani, respectiv
cei cu varsta de peste 50 de ani, anticipand ca acestea vor fi diferite deoarece sunt asociate
cu indeplinirea unor obiective distincte.

> Cel de al doilea studiu a avut ca scop analiza relatiei dintre resursele
psihosociale si starea de bine, raportata la utilitatea pe care resursele le au pentru obiectivele
personale ale adultului de diferite varste. S-a anticipat ca acele resurse fara de care
obiectivele personale nu pot fi indeplinite sunt si cele care prezic cel mai bine starea de bine
subiectiva.

> Scopul celui de-al treilea studiu a fost validarea practica a rezultatelor prin
examinarea efectului de optimizare indus de un program de coaching focalizat pe o resursa
esentiald asupra celorlalte resurse psihologice si asupra starii de bine subiective. S-a anticipat
ca interventia de coaching va avea un impact semnificativ asupra stirii de bine si dar si
asupra altor resurse psihologice.

Ipotezele celor trei studii, abordarea procedurala si esantionul utilizat vor fi prezentate

pentru fiecare studiu in parte, in paginile urmatoare.
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Capitolul 3

STUDIUL RELATIEI DINTRE RESURSELE PSIHOCIALE
SI STAREA DE BINE

Studiul 1:

Identificarea resurselor esentiale pentru obiectivele adultilor activi profesional

de diverse varste

3.1. 1. Premise

Studiul a avut la baza premisa cd odatd cu inaintarea in varsta, obiectivele personale
se modifica generdnd modificari la nivelul tipurilor de resurse psihosociale percepute ca
fiind cele mai utile acestor obiective. Scopul a vizat identificarea resurselor care sunt
percepute cd au contributia cea mai mare in realizarea obiectivelor adultilor activi
profesional de diferite vérste.

Pentru atingerea scopului a fost formulata ipoteza: utilitatea perceputa a resurselor

psihosociale este dependenta de obiectivele personale si de varsta.

3. 1. 2. Metodologia de cercetare

Pornind de la importanta unei delimitdrii cat mai exacte a unor subperioade ale
perioadei active profesional si lipsa consensului privind debutul si finalul acestora, au fost
stabilite varstele limita ale subperioadelor pe baza datelor Sondajului social european ESS
Runda 9 (2018/19). Pe baza a trei dimensiuni (identitate profesionald, identitate familiala si
varsta la care respondentii considera adultul ca fiind tanar, de varstd medie, respectiv batran)
st luand in considerare sarcinile de dezvoltare caracteristice etapelor de viata, au fost stabilite
limite de varsta pentru perioada de activitate profesionala (18-65 de ani). Aceste limite au
fost delimitate in decada de ani (sub 30 de ani; intre 31 si 40 de ani, intre 41 si 50 de ani;
respectiv peste 50 de ani) pentru a tine cont de sarcinile de dezvoltare specifice diferitelor
etape ale vietii.

Esantionul a fost format din 213 adulti activi profesional, cu varsta intre 18 si 65 de
ani, Impartiti in patru grupe de varsta. Din perspectiva caracteristicilor socio-demografice,
toti participantii au fost adulti activi profesional, majoritatea femei (63.2 % de gen feminin),
cu domiciliul in mediul urban (79.3%) si cu nivel de scolarizare (83.8% cu studii

universitare) si venituri cel putin medii-superioare (86.3% cu venituri cel putin medii.
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Ca procedura, intr-o prima etapa, pentru identificarea principalelor obiective personale
ale respondentilor, s-a utilizat o lista de obiective cu 204 de obiective. Pornind de la lista cu
obiective, respondentii au fost rugati sa aprecieze pentru fiecare obiectiv in parte stadiul de
realizare al obiectivului respectiv. Scopul acestui prin pas a fost identificarea obiectivelor

active pe care adultii se straduiesc sa le indeplineasca in prezent.

Tn etapa a doua, pornind de la lista obiectivelor personale active, respondentii au fost
rugati sa aprecieze utilitatea a 93 de resurse pentru obiectivele lor personale. Etapa s-a
finalizat prin stabilirea resurselor pe care participantii le considera esentiale, utile sau
irelevante prin raportare la propriile obiective personale. Scopul a fost identificarea, pe
categorii de varsta, a resurselor psihosociale cu utilitatea ridicata, care sunt considerate
esentiale pentru realizarea obiectivelor personale, adica acele resurse fara de care obiectivele

nu pot fi indeplinite cu succes.

Pentru atingerea obiectivelor studiului si a ipotezelor stabilite au fost folosite ca
instrumente doud check-list-uri:

1. Lista de obiective

Obiectivele cuprinse in lista utilizatd in studiul 1 au fost cele folosite de Chulef et al.
in 2001 pentru realizarea unei taxonomii ierarhice a obiectivelor umane. Aceasta lista a fost
ulterior actualizata de Talevich et al. in 2017 si suplimentata cu cateva obiective care vizeaza
obtinerea unor resurse materiale si energetice. Lista utilizata a presupus un numar de 204
obiective de generalitate medie, respondentii fiind rugati sa indice care dintre acestea sunt
obiectivele pe care le urmaresc in prezent (obiective active), pe care le-au améanat (obiective
inghetate), pe care le-au finalizat (obiective realizate), care sunt urmarite continuu (obiective
mentinute) si care sunt irelevante pentru ei in prezent.

2. Lista de resurse

Resursele incluse in lista au fost cele care se regasesc in chestionarul de evaluare al
conservarii resurselor, instrument derivat din teoria conservarii resurselor a lui Hobfoll pe
care l-a dezvoltat pentru a masura pierderea/castigul de resurse (Hobfoll et al., 1992). Cele
74 de resurse din chestionar au fost completate cu resursele utilizate de Diener si Fujita
(1995) in studiul in care au demonstrat ca starea de bine depinde de congruenta dintre
obiectivele urmadrite si resursele disponibile pentru aceste obiective. Lista utilizatd in studiu
a presupus un numdr de 93 de resurse, respondentii fiind rugati sa indice utilitatea

(esential/util/neimportant) acestor resurse pentru obiectivele lor.
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Variabilele analizate in primul studiu au fost:
e varsta (sub 30 de ani, 31-40 de ani, 41-50 de ani si peste 50 de ani);
e obiectivele personale pe care adultii de diferite varste se straduiesc sa le indeplineasca;

e resursele pe care le considera esentiale pentru indeplinirea obiectivelor.

Din perspectiva strategiei de analiza a datelor, acestea au fost analizate cu ajutorul
programului SPSS, utilizand teste statistice neparametrice. Pentru identificarea obiectivelor
tipice ale adultilor activi profesional de diferite varste, avand in vedere natura nominald a
acestor date, s-a analizat procentul de respondenti care au selectat un anumit obiectiv raportat
la numarul respondentilor dintr-o anumitd categorie de varsta, iar pentru identificarea
diferentelor s-a apelat la testul Z pentru proportii. Pentru a stabili relevanta diferentelor de
apreciere a utilitatii resurselor la categorii de varstd diferite, acestea au fost analizate din
perspectiva statistica prin apel la testele Kruskal Wallis si Mann-Whitney U (teste de

comparatie a diferentelor dintre grupuri, destinate prelucrarii datelor de tip ordinal).

3. 1. 3. Rezultate

Din perspectiva obiectivelor personale active, rezultatele obtinute demonstreaza ca
exista diferente semnificative intre obiectivele adultilor in functie de categoriile lor de varsta.

* Adultii sub 30 de ani fata de cei intre 31 si 40 de ani:

Tinerii sub 30 de ani se concentreaza pe finalizarea studiilor, obtinerea statutului
profesional si a sentimentului de siguranta. Obiectivele legate de implicarea in viata
comunitdtii religioase si cele legate de copii sunt mai putin relevante pentru ei, in comparatie
cu adultii cu varsta cuprinsa intre 31 si 40 de ani. Adultii Intre 31 si 40 de ani au atins anumite
obiective personale care trebuie mentinute, cum ar fi formarea unui cerc de prieteni care le
poate oferi suport emotional, maturitate, autonomie, autoacceptare, siguranta, stabilitate si
abilitati valorizate social si profesional.

* Adultii intre 31 si 40 de ani fata de cei intre 41 si 50 de ani:

Adultii cu varsta cuprinsa intre 31 si 40 de ani se concentreaza pe asigurarea unui venit
adecvat pentru intretinerea familiei. Obiectivele finalizate sunt intr-un procent semnificativ
mai mare la adultii de 31-40 de ani, considerandu-se mai maturi in gandire si comportament,
suficient de practici si activi fizic si de multumiti atat fata de sine cat si fata de propria viata.

* Adultii intre 41 s5i 50 de ani fata de cei de peste 50 de ani:

Adultii cu varsta cuprinsa intre 41 si 50 de ani considera ca si-au atins obiective legate
de relatii sociale si dezvoltare personald. Dupa varsta de 50 de ani, analiza obiectivelor

denota o mai buna cunoastere a propriilor limite si mai mult realism.
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Astfel, diferentele semnificative observate In obiectivele adultilor din diferite
categorii de varsta subliniaza ca acestea variaza in functie de varsta, trecand de la obiective
legate de stabilirea unui statut profesional si asigurarea unei anumite sigurante prin obtinerea
unui venit adecvat pentru intretinerea familiei, la atingerea idealurilor personale si
dezvoltarea unor relatii sociale armonioase pe masura ce avanseaza in varsta. Este evidenta
o evolutie a prioritatilor si preocupdrilor in functie de etapele de varsta ale adultului, evolutie
marcata si de schimbari ale obiectivelor active pe care adultii de varste diferite le urmaresc.
Asadar, Tn acord cu Havighurst (1948), dar si cu Nurmi (1992), prin cercetarea de fata s-a

demonstrat ca prioritatile si obiectivele individuale evolueaza odata cu inaintarea 1n varsta.

Pentru a evalua utilitatea perceputa a resurselor, studiul a debutat cu analiza modului
in care raspunsurile erau distribuite in functie de clasificarea resurselor conform teoriei
conservarii resurselor dezvoltate de catre Hobfoll (1989, 2002), care le imparte in resurse
personale (caracteristici individuale), sociale (conditii), energetice (energii) si materiale
(obiecte).

Avand n vedere obiectivul demersului, analiza s-a focalizat pe resursele considerate
esentiale, cu un grad de utilitate mai mare de 2.50 (pe o scald de evaluare cu trei trepte, unde
inutil = 1, util = 2 si esential = 3). Din cele 93 de resurse din lista prezentata participantilor:
15 de resurse (16.12%) au fost apreciate ca fiind esentiale indiferent de varsta, iar 57 de
resurse (56.98%) au fost considerate esentiale pentru obiectivele personale de catre
participantii care apartin cel putin unei categorii de varsta. Nici una dintre resursele de
natura psihologica analizatd nu a fost considerata neesentiala de catre respondenti.
Dintre resursele sociale, trei s-au dovedit a fi utile, dar nu si esentiale (relatiile cu influenta,
rolul de sef si relatiile/experiente erotice), toate celelalte resurse sociale incluse in lista de
resurse au fost apreciate ca esentiale pentru obiectivele lor personale, de respondentii
apartinand cel putin unui grup de varsta.

Din perspectiva celor mai utile resurse (resursele cu aprecieri medii ridicate) pentru
obiectivele adultului se constatd urmatoarele:

*  Tinerii cu varsta de pana la 30 de ani apreciaza in special: timpul liber (m = 2.76, s =
.43), increderea in sine (m = 2.69, s =.47); inteligenta (m 2.69 , s = .47); puterea, rezistenta,
vigoarea, energia (m = 2.69, s =.55); autocontrolul emotional (m =2.67, s = .47) si sdnatatea
personald (m =2.67, s =.52);

e Adultii cu varsta intre 31 si 40 de ani apreciaza: sanatatea personald (medie =2.94, s =

.24); timpul adecvat pentru somn (m = 2.83, s = .38); stabilitatea familiei (m = 2.80, s = .45);
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stabilitatea financiard (m = 2.80, s = .41) si sanatatea sotiei (sotului) sau partenerei
(partenerului) de viatd (m = 2.83, s = .45);

e Adultii cu varsta Intre 41 si 50 de ani apreciaza: sandtatea personala (medie =2.79, s =
41); stabilitatea familiei (m = 2.74, s = .44); sandtatea familiei (extinse) si a prietenilor
apropiati (m = 2.67, s =.51) si timpul petrecut cu cei dragi (m = 2.65, s = .48).

e Adultii cu varsta peste 50 de ani apreciaza: sanatatea personald (m = 2.96, s = .21);
stabilitatea familiei (m = 2.87, s = .34); sanatatea familiei (extinse) si a prietenilor apropiati
(m=2.91, s =.29) si timpul petrecut cu cei dragi (m =2.74, s = .45).

Pentru a evalua relevanta diferentelor, s-a optat pentru utilizarea testului Kruskal-Wallis
(Kruskal si Wallis, 1952). Acest test neparametric este recomandat in situatii in care datele
prezintd o distributie asimetrica si atunci cand sunt comparate mai mult de doud grupuri
independente (Field, 2013). Tn cadrul testului Kruskal-Wallis, medianele grupurilor sunt
comparate pentru a evalua dacd existd diferente semnificative intre ele. Datele sunt
convertite in ranguri pentru analiza, iar testul Kruskal-Wallis masoard discrepanta intre
aceste ranguri. Valorile mari ale statisticului H indicad o probabilitate crescuta ca cel putin
unul dintre grupuri difera semnificativ in ceea ce priveste variabila analizata

In cazul resurselor psihologice si sociale considerate esentiale indiferent de virstd,
adica a acelor resurse care indiferent de grupul de varsta au medii peste 2.50, dupa cum este
prezentat si in tabelul nr.1, nu au fost identificate diferente semnificative de apreciere a

sanatatii personale si a timpului liber au prezentat diferente semnificative (energii).

Tabel 1. Diferente semnificative de apreciere a resurselor apreciate ca esentiale indiferent de varsta

Resurse apreciate ca Panila30 Intre31si Intre4lsi Peste50de Kruskal Wallis
esentiale Tip de ani 40 de ani 50 de ani ani Test
indiferent de varsta resu (N=49) (N=35) (N=57) (N=23)
rsa*  m S m S m S m S df=3 p
Sdndtatea personald E 267 52 294 24 279 41 296 .21 12.03* .00
*
Timpul liber E 276 43 280 41 251 57 261 50 9.23* .02

* E = resursa energetica, P = resursd personald, S = resursa sociala

Prin urmare, indiferent de varsta increderea in sine, sentimentul ca viata are un
sens si un scop, motivatia de a face lucrurile si de a duce la bun sfarsit proiectele,
optimismul, autodisciplina in munca, stabilitatea familiei, sinatatea familiei extinse si
a prietenilor apropiati, timpul petrecut cu cei dragi, stabilitatea financiara, locul de

munca, sprijinul familiei, puterea, rezistenta, vigoarea, energia sunt resurse
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psihologice si sociale care sunt considerate esentiale pentru realizarea cu succes a
obiectivelor personale.

In cazul resurselor considerate esentiale doar de respondentii apartinand anumitor
categorii de varsta, dupa cum este prezentat si in tabelul nr. 2., au fost identificate diferente
in functie de varstd pentru urmatoarele resurse: sandtatea sotiei (sotului) sau partenerei
(partenerului) de viata, sanatatea copilului (copiilor mei); buna relatie cu copilul (cu copii
mei) avansarea in studii sau dobandirea de competente profesionale noi abilitatea de a vorbi
in public; buna abilitate de comunicare; sentimentul ca am succes; Ssentimentul de
dezvoltare personala, sentimentul de a avea controlul asupra propriei mele vieti; abilitatea
de organizare a sarcinilor/activitatilor mele; asigurarea medicala; posibilitatea de a
asigura satisfacerea nevoilor de baza ale copilului meu (copiilor mei) si nevoile financiare

ale mele si ale familiei mele; sentimentul de a fi mdandru de mine si abilitatile sociale.

Tabel 2. Diferente semnificative de apreciere a resurselor apreciate ca esentiale doar la anumite varste

Resurse considerate  Tip  Paniala30 Intre31si  iIntre4lsi  Peste 50 de Kruskal Wallis
esentiale resu de ani 40 de ani 50 de ani ani (N=23) Test
doar laanumite ~ rs@*  (N=49) (N=35) (N=57
varste care sunt m S m S m S m S df=3 p

apreciate diferit

Sentimentul de a fi P 23 60 261 54 235 .61 213 .69 8.89* .031
mandru de mine

Sentimentul ca am P 247 54 258 49 228 56 213 .63 11.23* .011
succes

Sentimentul de P 249 54 276 43 247 54 230 .63 10.10* .018
dezvoltare
personald
Sentimentul de a P 263 .49 267 .47 237 52 248 59 9.87* .020

avea controlul
asupra propriei

mele vieti

Abilitatea de a P 247 54 255 50 221 56 204 .64 1534** 002
vorbi Tn public

Buna abilitate de P 263 53 267 47 247 54 222 60 11.48**  .009
comunicare

Abilitatea de P 257 54 270 46 251 54 226 .54 9.56* .023

organizare a

sarcinilor/activitatil

or

Sandtatea sotiei S 245 74 283 45 268 54 291 29 12.61**  .006
(sotului) sau

partenerei

(partenerului) de

viata

Buna relatie cu S 227 84 269 63 263 .62 278 .52 11.65**  .009
copilul (cu copii)

Sandtatea copilului S 222 8 274 61 272 59 291 29 21.95*** 000
(copiilor mei)

Abilitatile sociale S 251 58 267 .47 244 57 226 54 8.28* 041
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Avansarea n studii S 247 58 266 48 235 .61 2.00 .60 16.60** .001
sau dobandirea de

competente

profesionale noi

Asigurarea M 231 68 269 .58 254 54 261 .58 9.18* .027
medicala

Posibilitatea de a M 231 74 274 51 251 .60 252 51 9.07* .028

asigura satisfacerea
nevoilor de baza ale
familiei
* M = resursa materiala, P = resursa personald, S = resursa sociala

Dintre resursele psihosociale considerate utile, dar neesentiale pentru obiectivele
adultului activ profesional, doar rolul de sef, relatiile cu influentd si relatii romantice
puternice. Alte tipuri de resurse care au fost apreciate diferit s-au dovedit a fi:
bunurile/avantaje financiare, aparatura casnica, disponibilitatea ajutorului financiar, banii in
plus, respectiv imbracamintea suplimentara sau hainele mai de calitate (tabelul nr. 3).

Tabel 3. Diferente semnificative de apreciere a resurselor apreciate ca utile sau irelevante
Resurse apreciate Tip Panila30 Intre31si  Intre4lsi  Peste 50 de Kruskal Wallis

ca resu de ani 40 de ani 50 de ani ani Test
utile sau rsa*  m s m s m s m S df=3 p
irelevante
Relatiile cu S 196 58 206 59 189 62 161 .58 8.28* .04
influenta
Rolul de lider (sef) S 182 73 18 .73 165 .67 135 .57 9.39* .02
Relatii romantice S 210 68 214 73 172 75 143 59 19.95%** .00
puternice

Bunuri sau avantaje M 218 63 240 50 207 .65 187 .55 11.25* .01
financiare

(suplimente,

bonusuri, depozite,

actiuni)

Aparatura casnica M 218 63 217 62 188 54 222 52 10.23* .01
necesara in casa

Ajutor financiar (la M 241 54 229 52 221 45 200 .52 10.16* .01
nevoie)

Banii in plus M 222 55 226 51 204 .65 183 .49 10.12* .01
(pentru mici

placeri)

Mai multe haine M 155 65 137 .60 147 .63 1.09 .42 12.04** .00

decat sunt necesare
sau mai calitative
* M = resursa materiala, S = resursa sociala

Pentru a investiga diferentele semnificative evidentiate de testul Kruskal-Wallis, s-a
analizat variabilitatea Tn aprecierea resurselor in fiecare interval de varsta folosind un test
post-hoc (Mann-Whitney U). In aceasta analiza, avand in vedere ci au fost comparate patru
grupuri (grupul sub 30 de ani, 31-40 de ani, 41-50 de ani si peste 50 de ani), pentru a

minimiza probabilitatea de a face o eroare de tip I, s-a aplicat corectia Bonferroni. Astfel,
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pragul de semnificatie a fost impartit la numarul de grupuri (0.05 : 4 = .0125; 0.01 : 4 =
.00625), in conformitate cu recomandarile lui Fields (2013). Pentru a evalua asocierea intre
rangurile atribuite valorilor din cele doud grupuri comparate, a fost calculat coeficientul r.
Rezultatele analizelor au ardtat urmatoarele diferente de apreciere a resurselor
psihologice si sociale in functie de varsta respondentilor:
e sub 30 de ani versus 31 - 40 de ani
- Sandtatea sotiei (sotului) sau partenerei (partenerului) de viata este considerata de
catre adultii cu varsta sub 30 de ani o resursa sociala utila, dar nu si esentiald pentru
realizarea obiectivelor personale. Adultii tineri (rang mediu = 69.50) apreciaza mai
putin (Mann-Whitney U = 622.5, p < .05, r = .28) sanatatea partenerului de viata,
comparativ cu adultii din urméatoarea subperioada de viata (31 - 40 de ani, rang mediu
=92.39);
- Sanatatea copilului meu (copiilor mei), in cazul acestei resurse sociale, adultii tineri
(rang mediu = 62.30) o apreciaza mai putin (Mann-Whitney U = 565.5, p < .05, r =
.33), comparativ cu adultii din urmatoarea subperioada de viata (31 - 40 de ani, rang
mediu = 90.73);
- Asigurarea medicala este mai putin valorizata (Mann-Whitney U = 589, p < .05, r
=.30) de catre tinerii sub 30 de ani (rang mediu = 69.21), comparativ cu cei cu varsta
intre 31 - 40 de ani (rang mediu 95.70);
- Posibilitatea de a asigura satisfacerea nevoilor de baza si nevoile financiare ale
familiei mele este mai putin valorizata (Mann-Whitney U =579.5, p < .05, r =.31) de
catre tinerii sub 30 de ani (rang mediu = 71.46), comparativ cu cei cu varsta intre 31 -
40 de ani (rang mediu 99.13);
- Nicio resursd analizata nu a fost apreciata mai mult de catre adultii tineri cu varsta
sub 30 de ani, comparativ cu adultii cu varsta cuprinsd intre 31 si 40 de ani.
e sub 30 de ani versus 41 - 50 de ani
- Sanatatea copilului meu (copiilor mei) este o resursa mai putin apreciatd de adultii
tineri comparativ cu adultii cu varsta intre 41 si 50 de ani. Adultii tineri (rang mediu =
62.30) apreciaza mai putin utila (Mann-Whitney U = 950, p < .05, r = .32) aceasta
resursd comparativ cu adultii cu varsta intre 41 si 50 de ani (rang mediu = 88.26);
- Sentimentul de a avea controlul asupra propriei mele vieti este mult mai apreciata
de adultii tineri comparativ cu adultii cu varsta Intre 41 si 50 de ani. Adultii tineri (rang
mediu = 90.56) apreciazd mai utild (Mann-Whitney U = 1043, p < .05, r = .25) aceasta

resursd comparativ cu adultii cu varsta intre 41 si 50 de ani (rang mediu = 69.80);
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- Relatiile romantice puternice sunt mult mai apreciate de adultii tineri comparativ cu
adultii cu varsta Intre 41 si 50 de ani. Adultii tineri (rang mediu = 95.77) apreciaza mai
mult (Mann-Whitney U = 999, p < .05, r = .26) aceasta resursa comparativ cu adultii
cu varsta intre 41 si 50 de ani (rang mediu = 72.51);

sub 30 de ani versus peste 50 de ani

- Sanatatea sotiei (sotului) sau partenerei (partenerului) de viata este o resursa mai
putin apreciata de adultii tineri comparativ cu adultii cu varsta peste 50 de ani. Adultii
tineri (rang mediu = 69.50) apreciaza mai putin utilda (Mann-Whitney U = 375.5, p <
.05, r=.33) aceasta resursd comparativ cu adultii cu varsta peste 50 de ani (rang mediu
= 97.30);

- Sanatatea copilului (copiilor) este o resursd mai putin apreciatd de adultii tineri
comparativ cu adultii cu varsta peste 50 de ani. Adultii tineri (rang mediu = 62.30)
apreciaza mai putin (Mann-Whitney U = 312, p < .05, r = .41) aceasta resursd
comparativ cu adultii cu varsta peste 50 de ani (rang mediu = 98.74);

- Buna relatie cu copilul (cu copii) este o resursa mai putin apreciata de adultii tineri
comparativ cu adultii cu varsta peste 50 de ani. Adultii tineri (rang mediu = 67.24)
apreciaza mai putin utild (Mann-Whitney U = 373.5, p < .05, r = .31) aceasta resursd
comparativ cu adultii cu varsta peste 50 de ani (rang mediu = 95.33);

- Buna abilitate de comunicare este mult mai apreciata (Mann-Whitney U = 358, p <
.05, r = .33) ca utilitate de catre adultii cu varsta sub 30 de ani (rang mediu = 90.83)
comparativ cu cei de peste 50 de ani (rang mediu = 60.33);

- Abilitatea de a vorbi Tn public este mult mai apreciata (Mann-Whitney U = 369, p <
.05, r = .31) ca utilitate de catre adultii cu varsta sub 30 de ani (rang mediu = 91.69)
comparativ cu cei de peste 50 de ani (rang mediu = 62.85);

- Avansarea in studii (dezvoltare educationald) sau dobdndirea de competente
profesionale noi este mult mai apreciata (Mann-Whitney U = 345, p < .05, r =.34) ca
utilitate de catre adultii cu varsta sub 30 de ani (rang mediu = 86.99) comparativ cu
cei de peste 50 de ani (rang mediu = 55.24);

- Rolul de lider (sef), pozitia de autoritate este mult mai apreciata (Mann-Whitney U
=362.5,p <.05,r=.31) cautilitate de catre adultii cu varsta sub 30 de ani (rang mediu
= 89.55) comparativ cu cei de peste 50 de ani (rang mediu = 59.96);

- Relatiile romantice puternice sunt mult mai apreciate (Mann-Whitney U = 281, p <
.05, r = .43) ca utilitate de cétre adultii cu varsta sub 30 de ani (rang mediu = 95.77)

comparativ cu cei de peste 50 de ani (rang mediu = 55.70);
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31

31 -40 de ani versus 41 - 50 de ani

- Nicio resursa analizata nu a fost apreciata mai putin de adultii cu varsta intre 31 §i
40 de ani, comparativ cu adultii cu varsta cuprinsa intre 41 si 50 de ani.

- Timpul liber, resursa energetica esentiala indiferent de varsta, este mult mai apreciat
(Mann-Whitney U = 735, p <.05, r=.26) ca utilitate de catre adultii cu varsta intre 31
si 40 de ani (rang mediu = 93.30), comparativ cu cei cu varsta intre 41 si 50 de ani
(rang mediu = 77.80);

- Sentimentul ca am succes este mult mai apreciat (Mann-Whitney U = 720, p < .05,
r=.26) ca utilitate de catre adultii cu varsta Intre 31 si 40 de ani (rang mediu = 97.40),
comparativ cu cei cu varsta intre 41 si 50 de ani (rang mediu = 74.86);

- Sentimentul de a avea controlul asupra propriei vieti este mult mai apreciat (Mann-
Whitney U = 704, p < .05, r = .28) ca utilitate de catre adultii cu varsta intre 31 si 40
de ani (rang mediu = 93.61), comparativ cu cei cu varsta intre 41 si 50 de ani (rang
mediu = 69.80);

- Abilitatea de a vorbi Tn public este mult mai apreciata (Mann-Whitney U = 685, p <
.05, r = .29) ca utilitate de catre adultii cu varsta Intre 31 si 40 de ani (rang mediu =
98.14), comparativ cu cei cu varsta intre 41 si 50 de ani (rang mediu = 72.92).

- Sentimentul de dezvoltare personala este mult mai apreciata (Mann-Whitney U =
728, p < .05, r = .26) ca utilitate de cétre adultii cu varsta intre 31 si 40 de ani (rang
mediu = 100.83), comparativ cu cei cu varsta intre 41 si 50 de ani (rang mediu =78.89).
- Relatiile romantice puternice sunt mult mai apreciate (Mann-Whitney U = 696, p <
.05, r = .27) ca utilitate de catre adultii cu varsta Intre 31 si 40 de ani (rang mediu =
97.81), comparativ cu cei cu varsta intre 41 si 50 de ani (rang mediu = 72.51).

- 40 de ani versus peste 50 de ani

- Nicio resursa analizata nu a fost apreciata mai putin de adultii cu varsta intre 31 §i
40 de ani, comparativ cu adultii de peste 50 de ani.

- Abilitatile sociale sunt mult mai apreciate (Mann-Whitney U =247, p <.05, r = .36)
ca utilitate de catre adultii cu varsta intre 31 si 40 de ani (rang mediu = 96.14),
comparativ cu cei cu varsta de peste 50 de ani (rang mediu = 65.13);

- Abilitatea de a vorbi Tn public este mult mai apreciata (Mann-Whitney U = 232.5, p
<.05, r=.39) ca utilitate de catre adultii cu varsta intre 31 si 40 de ani (rang mediu =

98.14), comparativ cu cei cu varsta de peste 50 de ani (rang mediu = 62.85);
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- Sentimentul de dezvoltare personala este mult mai apreciat (Mann-Whitney U =
246, p < .05, r = .38) ca utilitate de catre adultii cu varsta intre 31 si 40 de ani (rang
mediu = 100.83), comparativ cu cei cu varsta de peste 50 de ani (rang mediu = 68.24);
- Avansarea in studii/ dobdndirea de competente profesionale noi este mult mai
apreciata (Mann-Whitney U =184, p <.01, r=.51) ca utilitate de catre adultii cu varsta
intre 31 si 40 de ani (rang mediu = 100.10), comparativ cu cei cu varsta de peste 50 de
ani (rang mediu = 55.24);

- Sentimentul ca am succes este mult mai apreciat (Mann-Whitney U = 248, p < .01,
r=.36) de catre adultii cu varsta intre 31 si 40 de ani (rang mediu = 97.40), comparativ
cu cei cu varsta de peste 50 de ani (rang mediu = 65.48);

- Abilitatea de organizare a sarcinilor este mult mai apreciata (Mann-Whitney U =
236, p < .01, r = .39) de catre adultii cu varsta intre 31 si 40 de ani (rang mediu =
95.06), comparativ cu cei cu varsta de peste 50 de ani (rang mediu = 61.57);

- Buna abilitate de comunicare/exprimare este mult mai apreciata (Mann-Whitney U
= 2415, p <.05, r =.38) de catre adultii cu varsta intre 31 si 40 de ani (rang mediu =
92.90), comparativ cu cei cu varsta de peste 50 de ani (rang mediu = 60.33);

- Sentimentul de a fi mandru de mine este mult mai apreciat (Mann-Whitney U = 248,
p < .05, r =.35) de catre adultii cu varsta intre 31 si 40 de ani (rang mediu = 99.43),
comparativ cu cei cu varsta de peste 50 de ani (rang mediu = 66.96);

- Relatiile cu influenta sunt mult mai apreciate (Mann-Whitney U = 254.5, p < .05, r
=.35) de catre adultii cu varsta intre 31 si 40 de ani (rang mediu = 92.53), comparativ
cu cei cu varsta de peste 50 de ani (rang mediu = 62.09);

- Relatiile romantice puternice sunt mult mai apreciate (Mann-Whitney U =198, p <
.01, r = .45) de catre adultii cu varsta intre 31 si 40 de ani (rang mediu = 97.81),
comparativ cu cei cu varsta de peste 50 de ani (rang mediu = 55.70);

- Rolul de lider sau pozitia de autoritate este mult mai apreciat (Mann-Whitney U =
2475, p < .05, r = .35) de catre adultii cu varsta intre 31 si 40 de ani (rang mediu =
92.03), comparativ cu cei cu varsta de peste 50 de ani (rang mediu = 59.96).

41 - 50 de ani versus peste 50 de ani

Nicio resursa psihosociala analizatd nu a fost apreciata diferit (mai putin/mai mult) de

adultii cu varsta Intre 41 si 50 de ani, comparativ cu adultii de peste 50 de ani.
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3. 1. 4. Concluzii

Modificarile care apar in aprecierea valorii resurselor (generale si psihosociale) la
diferite varste sustin ipoteza ca valorizarea resurselor se modifica odatd cu schimbarile
obiectivelor care sunt inerente dezvoltarii si inaintarii in varsta; deci ipoteza principala a
prezentului demers a fost confirmata. Prin urmare, odata cu varsta, resursele apreciate ca
fiind esentiale (cu utilitate ridicatd) pentru realizarea obiectivelor personale, adica perceptia
valorii diferitelor resurse se modifica in acord cu marile obiective de dezvoltare descrise in
literatura de specialitate, modificari cu certe implicatii in domeniul organizational si
managerial.

Rezultatele evidentiazd cd resursele necesare pentru indeplinirea cu succes a
obiectivelor personale ale adultului activ profesional variaza intre categoriile de varsta.

Aceste diferente sugereaza ca prioritatile si resursele se schimba odata cu Tnaintarea in
varsta, reflectand nevoile si etapele specifice de dezvoltare si de viata ale fiecarei categorii
de varsta.

Din perspectiva organizationald, rezultatele sustin nevoia de a implementa masuri si
actiuni care 1au In considerare aceste diferentele de varsta si care pot ajuta organizatia sa se
alinieze mai bine cu nevoile si obiectivele angajatilor din diferite etape de viatd (spre
exemplu: programe de dezvoltare profesionala diferentiate, masuri de lucru si beneficii
flexibile; programe de recunoastere si apreciere a contributiilor; programe de tranzitie catre

pensionare).

Studiul 2:
Determinarea puterii predictive a acestor resurse in raport cu nivelul starii de

bine subiective

3.2.1. Premise

Cel de al doilea studiu a urmarit stabilirea masurii in care resursele psihosociale cu
utilitate ridicata (esentiale pentru obiectivele adultului) anticipeaza starea de bine. Tn acest
sens a fost stabilitd si corespondenta dintre resursele psihosociale cu utilitate ridicata
identificate in primul studiu si resursele psihologice-cheie masurate de chestionarul
functionarii psihologice pozitive; respectiv, dintre resursele sociale si suportul social
perceput (din partea familiei, a prietenilor si a altor persoane particulare), masurat cu scala

multidimensionald a suportului social perceput.
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Pentru atingerea scopului a fost formulata ipoteza: nivelul ridicat al starii de bine este

anticipat de disponibilitatea resurselor esentiale corespunzatoare Varstei.

3. 2. 2. Metodologia de cercetare

Esantionul a fost format din 514 adulti activi profesional, cu varsta Intre 18 si 65 de
ani, impartiti in patru grupe de varsta (sub 30 de ani, intre 31 si 40 de ani, 41-50 de ani si
peste 50 de ani).

Pentru atingerea obiectivelor si a ipotezelor stabilite pentru cel de al doilea studiu, s-
au folosit ca instrumente:

1. Chestionarul functionarii psihologice pozitive

Chestionarul functiondrii psihologice pozitive (Merino si Privado, 2015) este un instrument
relativ nou, care ofera o imagine a nivelului resurselor psihologice de care adultul dispune.
Chestionarul masoara 11 resurse, considerate resurse-cheie, denumite astfel deoarece sunt
folosite pentru selectia, modificarea si implementarea celorlalte resurse. Resursele
psihologice-cheie sunt acele caracteristici care permit utilizarea unui stil de coping mai
eficient sau faciliteaza utilizarea optima a celorlalte resurse. Chestionarul de functionare
psihologica pozitiva masoard nivelul autonomiei, rezilientei, stimei de sine, sensului in viatd,
voiosiei/bunei dispozitii, optimismului, curiozitdatii, creativitatii, umorului, controlul
mediului si vitalitatii. Asa cum reiese din analizele realizate de cei doi cercetatori care au
propus instrumentul, chestionarul are proprietati psihometrice bune si este potrivit in scop
de cercetare. Acesta a fost adaptat si validat si in Portugalia (Oliveira et al., 2018) si Mexic
(Merino et al., 2015). Cu ocazia studiilor de validare realizate n contexte culturale diferite,
atat structura factoriald, cat si propietatile psihometrice referitoare la validitatea de construct
si fidelitatea chestionarului au fost reconfirmate.

Deoarece nu a fost identificat niciun instrument psihologic pentru masurarea resurselor
psihologice, asemenea primului studiu, al doilea studiu a presupus o etapa preliminara care
a vizat traducerea, adaptarea si validarea chestionarului propus de Merino si Privado. Pentru
cercetarea de fatd, scala a fost obtinuta de la autoare, profesor de psihologie sociala Dolores
Merino Rivera din cadrul Universitatii Complutense din Madrid si a fost tradusa, adaptata si
validata pe populatia romaneasca. Pe baza datelor provenite de la 258 de subiecti, s-au fost
analizat calitatile psihometrice ale instrumentului utilizat in cel de-al doilea studiu amplu al
cercetarii Consistenta internd indicata de coeficientul Cronbach a fost de .91, iar structura
interna presupune 11 factori primari (reprezentdnd cele 11 resurse psihologice cheie)

organizati intr-un model ierarhic cu un factor secundar (functionarea psihologica pozitiva).
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2. Scala multidimensionala a suportului social perceput
Scala multidimensionald a suportului social perceput (Zimet et al., 1990) este compusa din
12 itemi masurati pe o scala Likert de sapte trepte. Aceasta este destinata evaluarii nivelului
suportului social perceput, provenit din trei surse: familie, prieteni sau alte persoane
semnificative. Calitatile psihometrice au fost confirmate de nenumarate studii din diferite
tari, scala fiind un instrument recunoscut international (Zimet et al., 1990, Dahlem et.al.,
1991, Kazarian si McCabe, 1991, Dambi et al., 2018). Scala a fost adaptata pe populatia
romaneasca de Marian Mihai (2006). Pentru cercetare, scala a fost obtinutd de la domnul
profesor Zimet Gregory din cadrul Facultitii de Medicind din Indiana (S.U.A.) si a fost
utilizata, dupa obtinerea acordului atat de la autor, cat si de la domnul conf. univ. dr. Mihai
Marian din cadrul Universitatii din Oradea.
3. Scala satisfactiei fata de viata

Scala satisfactiei fata de viata (Diener et al., 1985) este compusa din cinci itemi masurati pe
o scald Likert de sapte trepte, si este destinata evaluarii cognitive globale a satisfactiei fata
de propria viatd. Conform studiilor realizate de Pavot si Diener (1993, 2008), scala mdsoara
cu acuratete nivelul satisfactiei fatd de viatd fara a fi biasat de fluctuatiile datorate
evenimentelor de viata. Calitatile psihometrice au fost confirmate intercultural, scala fiind
un instrument recunoscut international (Pavot et al.,1991, Maluka si Grieve 2008). Scala a
fost adaptatd pe populatia romaneasca de Stevens si colaboratorii (2012), calitatile sale
psihometrice fiind confirmate si de studii mai recente (Beatrice Balgiu, 2019). Pentru
cercetare, scala a fost obtinutd de la domnul profesor Stevens Michael din cadrul

Universitatii Weber (S.U.A.), si utilizata cu acordul sdu scris.

Variabilele analizate in cel de al doilea studiu au inclus:

e resursele psihologice cheie (optimismul, stima de sine, autonomia, vitalitatea,
voiosia/buna dispozitie, controlul mediului, curiozitatea, creativitatea, rezilienta, sensul
in viatd si umorul);

e resursele sociale (suportul social perceput din partea familiei, a prietenilor sau a altor
persoane importante); cea mai importanta resursa sociald pentru starea de bine (Gulagti,
2010; Khan si Husain, 2010; Matsuda et al., 2014; Kyprianides si Easterbrook, 2019);

e starea de bine subiectiva (SWB);

e varsta (sub 30 de ani, 31-40 de ani, 41-50 de ani si peste 50 de ani).
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Analiza datelor a fost realizatd cu ajutorul programului SPSS, folosind metode
parametrice. S-au examinat distributiile variabilelor si s-au calculat coeficientii de corelatie
liniara Pearson. Dupa verificarea conditiilor de aplicare a metodei de regresie (Field, 2013),
in vederea identificarii influentei resurselor de natura psihosociala asupra starii de bine, au
fost efectuate mai multe regresii liniare multiple cu scop explicativ. Pentru identificarea

relatiilor de mediere si/sau moderare s-a apelat la Process Macro (Hayes, 2017).

3. 2. 3. Rezultate

Analiza a debutat cu investigarea tendintelor de modificare a resurselor psihologice si
sociale 1n functie de varstd. Rezultatele au demonstrat prezenta unor diferente si au sustinut
importanta ludrii in considerare a functionarii psihologice pozitive si a factorului varstd in
intelegerea si abordarea diferitelor aspecte ale starii de bine.

Penstru estimarea influentei resurselor psihologice asupra starii de bine a adultului de
diferite varste s-a utilizat metoda regresiei liniare multiple in scop explicativ pentru
identificarea solutiei optime din perspectiva statistic-explicativa.

La adultul tanar cu varsta sub 30 de ani, activ profesional, s-a constatat ca 66% din
varianta starii de bine poate fi explicatd prin nivelul a cinci resurse psihologice-cheie
(autonomie, optimism, stima de sine, vitalitate si voiosie sau dispozitie pozitiva); cel mai
important predictor fiind autonomia. Modelul prezentat si in tabelul nr. 4., s-a dovedit a fi
semnificativ F (5, 236) = 95.29, p <.001.

Cele cinci resurse care sunt centrale pentru starea de bine actioneaza ca mediatori ai
relatiei (mediaza total sau partial) dintre alte resurse psihosociale si starea de bine subiectiva:
optimismul, stima de sine, voiosia, autonomia si vitalitatea mediaza in totalitate influenta
sensului vietii, controlului mediului, rezilientei, creativitatii, suportului social din partea
familiei si din partea a altor persoane particulare asupra starii de bine subiective, si partial
influenta umorului si a curiozitatii. Optimismul, voiosia, autonomia si vitalitatea mediaza in

totalitate influenta a suportului social din partea prietenilor asupra starii de bine subiective.

Tabel nr. 4. Coeficientii de regresie pentru predictia starii de bine (adulti pand la 30 de ani)

Coeficienti de regresie

Nestandardizati Standardizati
Coef. de
R?  R?ajustat B Eroare _ corel.
[C1 95%] standard B t Sig. partiali
B

MODEL .669 .662
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Constanta .28 1.31 21 .828

Optimism 37 A2 .16 291 .004 .18

Stima de sine .48 13 .22 3.52 .001 .22

Voiosie 43 A5 19 2.85 .005 .18

Autonomie 57 12 22 4.59 .000 .28

Vitalitate .34 A2 A7 2.89 .004 .18
N =242

48% din varianta starii de bine a adultului activ profesional cu varsta cuprinsa intre
31 si 40 de ani poate fi explicata prin nivelul a trei resurse psihologice-cheie (stima de sine,
controlul mediului si vitalitate); cel mai important predictor fiind stima de sine. Modelul
prezentat si in tabelul nr. 5., s-a dovedit a fi semnificativ F (3, 94) = 30.89, p <.001.

Stima de sine, vitalitatea si controlul mediului mediaza in totalitate influenta
umorului si sensului vietii asupra starii de bine subiective. Stima de sine si vitalitatea
mediazd in totalitate influenta rezilientei, voiosiei, optimismului, autonomiei, curiozitatii,
creativitatii si a suportului social din partea altor persoane asupra starii de bine subiective.
Iar vitalitatea mediaza in totalitate influenta a suportului social din partea familiei asupra

starii de bine subiective.

Tabel nr. 5. Coeficientii de regresie pentru predictia starii de bine (31 - 40 de ani)

Coeficienti de regresie

Nestandardizati Standardizati
Coef. de
R?  R?ajustat B Eroare _ corel.

[CI 95%)] stanéjard B t Sig. partiali
MODEL 496 .480
Constanta 9.88 2.08 474 .000
Stima de sine .67 .18 .36 3.68 .000 .35
Vitalitate .54 .18 .28 3.01 .003 .29
Controlul 36 19 17 187 064 19
mediului

N =98

44% din varianta starii de bine a adultului activ profesional cu varsta intre 41 si 50
de ani poate fi explicata prin nivelul a trei resurse psihologice-cheie: respectiv stima de sine,
controlul mediului si voiosia sau buna dispozitie; cu voiosia sau buna dispozitie reprezentand
cel mai relevant predictor. Modelul prezentat si in tabelul nr. 6., s-a dovedit a fi semnificativ
F (3,115) =32.71,p < .001
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Stima de sine, controlul mediului si voiosia mediaza in totalitate influenta vitalitatii,
optimismului, sensului 1n viata, autonomiei, umorului, creativitatii si rezilientei asupra starii
subiective de bine, si partial influenta curiozitatii asupra starii de bine subiective. Stima de
sine si voiosia mediaza partial influenta suportului social din partea familiei asupra stérii de
bine subiective; iar voiosia mediaza in totalitate influenta suportului social din partea

prietenilor asupra starii de bine subiective.

Tabel nr. 6. Coeficientii de regresie pentru predictia starii de bine (41 - 50 de ani)

Coceficienti de regresie

Nestandardizati Standardizati
R? Coef. de
2 stat B Eroare corel.
ajusta ; O
[CI 95%] stanéjard B t Sig. partiali
MODEL .460 446
Constantd 6.98 2.24 3.11 .002
Stima de sine 57 19 27 2.93 .004 .26
Controlul 42 17 21 236 019 21
mediului
Voiosia a7 22 31 3.38 .001 .30
N =119

Modelul care explica cel mai bine varianta starii de bine subiective la adultul cu varsta
peste 50 de ani presupune influenta a doua resurse psihologice: stima de sine si voiosie. 68%
din varianta stérii de bine a adultului activ profesional cu varsta de peste 50 de ani poate fi
explicatd prin nivelul a celor doua resurse psihologice. Modelul prezentat si in tabelul nr. 7,

s-a dovedit a fi semnificativ F (3, 115) = 32.71, p < .001.

Tabel nr. 7. Coeficientii de regresie pentru predictia starii de bine (peste 50 de ani)

Coeficienti de regresie

Nestandardizati Standardizati Coef. de
RZ  RZajustat B Eroare . corel.
[CI95%] standardB P t Sig. partiali
MODEL 684 .670
Constantd 3.70 2.45 1.50 139
Stima de sine 111 .23 .53 4.73 .000 .56
Voiosia .84 .26 .35 3.14 .003 41
N =50

Stima de sine mediaza in totalitate influenta rezilientei si a suportului social din partea

altor persoane particulare asupra starii de bine subiective. Stima de sine si voiosia mediaza
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in totalitate influenta sensului in viatd, vitalitdtii, autonomiei, umorului, creativitatii,

controlul mediului si a optimismului asupra stérii de bine subiective.

3. 2. 3. Concluzii

La adultii tineri, cu varsta sub 30 de ani, 66% din varianta starii de bine poate fi
explicata prin nivelul a cinci resurse psihologice-cheie: optimism, stima de sine, voiosie sau
dispozitie pozitiva, autonomie si vitalitate. La adultul cu varsta intre 31 si 40 de ani varianta
starii de bine poate fi explicata intr-o proportie de 48% prin nivelul a trei resurse psihologice:
stimd de sine, controlul mediului si vitalitate. In cazul adultului activ profesional cu varsta
cuprinsa Intre 41 si 50 de ani, 44% din varianta starii de bine poate fi explicata prin nivelul
a trei resurse psihologice-cheie: stima de sine, control al mediului si voiosie. La adultul cu
varsta peste 50 de ani, 68% din varianta starii de bine a adultului activ profesional cu varsta
de peste 50 de ani poate fi explicata prin nivelul a doua resurse psihologice stima de sine i
voiosie. Celelalte resurse psihologice si suportul social actioneaza indirect.

Resursele psihologice-cheie variaza in influenta lor asupra starii de bine in functie de
varsta, evidentiind importanta adaptarii interventiilor in concordantd cu nevoile specifice
fiecdrei categorii de varsta.

Din analiza comparativa a resurselor apreciate ca fiind esentiale pentru obiectivele
personale ale adultului, resurse identificate Tn primul studiu, si resursele psihosociale care
anticipeaza cel mai bine starea de bine, s-a constat ca nu existd o suprapunere exacta intre
resursele psihosociale apreciate ca fiind esentiale pentru obiectivele adultului activ
profesional si resursele psihosociale care prezic bunastarea. O parte dintre resursele
considerate esentiale pentru atingerea cu succes a obiectivelor au capacitatea de a anticipa
starea subiectiva de bine. Chiar daca resursele nu au toate aceeasi valoare anticipativa, ele
interactioneaza. Resursele psihologice, care sunt fundamentale pentru bunastare, mediaza
total (sau partial) influenta celorlalte resurse psihologice, dar si influenta suportului social.
Acest model relational a fost observat in toate cele patru subperioade analizate. Prin urmare,
din perspectiva obiectivului prezentului demers, ipoteza cercetirii a fost confirmata
partial. Este evident cd existd o complexitate in interpretarea si asocierea resurselor
psihologice cu starea de bine subiectiva, iar anumite discrepante pot rezulta din perceptii
individuale si interpretiri variate ale acestor resurse. In ansamblu, aceste concluzii subliniazi
nu doar importanta resurselor psihologice in anticiparea starii de bine subiective, ci si
complexitatea si interconexiunile dintre resursele psihologice si sociale, oferind implicatii

semnificative pentru abordarile practice si interventiile psihologice.
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Studiul 3:

Validarea rezultatelor obtinute printr-un program de coaching

3. 3. 1. Premise

Scopul celui de-al treilea studiu a fost validarea practica a rezultatelor obtinute in
primele doua studii, prin examinarea efectului de optimizare indus de un scurt program de
coaching concentrat pe o resursd esentiald asupra celorlalte resurse psihologice si asupra
starii de bine subiective. S-a anticipat cd interventia de coaching va avea un impact
semnificativ asupra starii de bine si asupra altor resurse psihologice, consolidand astfel
rezultatele obtinute in studiile anterioare si subliniind importanta dezvoltarii resurselor
psihologice esentiale pentru bunastarea subiectiva a indivizilor. Pentru atingerea scopului a
fost formulata ipoteza: modificarile pozitive la nivelul unei resurse esentiale determina

schimbarea nivelului starii de bine si optimizeaza nivelul si a altor resurse psihologice.

3. 3. 2. Metodologia de cercetare

Confirmarea ipotezelor din primele doua studii, adica demonstrarea faptului ca la
diferite varste, in functie de obiectivele personale, resursele psihosociale anticipeaza diferit
starea de bine a adultului, a dus la premisa ca o eventuald interventie de optimizare a unei
resurse psihologice care este esentiald la o varsta (dar mai putin esentialad pentru o alta varsta)
va duce la cresterea diferita a nivelului starii de bine si va influenta diferit celelalte resurse.

Tn acest scop, pe baza modelelor clasice de coaching (Goodman, 2002; Cox si Jackson,
2014), a fost elaborat un program focalizat pe cresterea unei resurse cu putere diferitd de
anticipare a bundstarii la doua subperioade de varsta.

Luand in considerare rezultatele si observatiile metaanalizei realizate de Zyl et al,
(2020) si urmand modelul folosit de Pelaez et al., (2020), programul a vizat patru mari teme:
scop si semnificatie, piedici si provocari, optiuni si oportunitati, si realizare si reusita,
abreviate ca SPOR. Programul de coaching psihologic pozitiv a constat Tn patru sesiuni
desfasurate pe parcursul unei sdptdmani, individual, online si flexibil, cu o duratd de
aproximativ 60 de minute/zi. Fiecare sesiune a fost construitd pe baza celei precedente,
oferind o experientd completd si integratd de dezvoltare personald, incepand de la
identificarea si clarificarea obiectivelor In prima sesiune, pana la stabilirea unui plan de

actiune concret in sesiunea finala.

Principalele obiective ale programului au vizat:

» stimularea explorarii preocuparilor si obiectivelor personale curente;
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* identificarea si constientizarea obstacolelor si piedicilor care pot impiedica
atingerea obiectivelor personale;

» dezvoltarea unei perspective optimiste si mobilizarea resurselor personale
pentru a aborda provocarile si a valorifica oportunitatile;

* dezvoltarea unui plan de actiune specific si realizabil.

Esantionul a fost format din 64 adulti activi profesional recrutati online, care au
consimtit la participare neremunerata. Participarea a presupus incadrarea aleatorie Intr- una
dintre cele doud grupuri: grupul de coaching sau un grup de control. Grupurile au fost
echilibrate atat numeric, cat si din perspectiva varstei cronologice (t = -.55, p = .58) si a

genului (Chi-Square = .25 p =.79).

In cel de al treilea studiu, pentru atingerea obiectivelor si a ipotezelor, s-au folosit doua
instrumente utilizate si n studiul anterior si descrise mai sus: scala satisfactiei fata de viata

si chestionarul functionarii psihologice pozitive.

Variabilele analizate in cele de alt treilea studiu au inclus cele 11 resurse psihologice

care formeaza constructul functionare psihologica pozitiva si starea de bine subiectiva .

Datele au fost supuse analizei statistice cu ajutorul programului SPSS. Tinand cont de
volumul relativ scazut al participantilor (16 participanti/grup), precum si distributia datelor
care a prezentat abateri de la normalitate s-a apelat si la metode non-parametrice de
prelucrare statistica a datelor. Statisticile descriptive au fost prezentate ca medie, abatere
standard, boltire si oblicitate; iar conditia de normalitate a datelor s-a verificat prin
intermediul testului Shapiro-Wilk, adecvat pentru esantionale mai mici de 50 participanti
(Shapiro si Wilk, 1965). Diferentele dintre grupuri au fost analizate cu testul t independent
(pentru date parametrice normal distribuite, Shapiro-Wilk nesemnificativ statistic) sau cu
ajutorul testului non-parametric Mann-Whitney U, conform recomandarilor literaturii de
specialitate (Sava, 2011, p.85).

Diferentele pre si post-interventie au fost calculate prin apel la testul t pentru
esantioane perechi si Wilcoxon pentru esantioane perechi, in functie de normalitatea sau
anormalitatea distributiei datelor, asa cum este recomandata de literatura de specialitate
(Sava, 2011; Fields, 2013). Puterea efectului pentru testul t pentru esantioane perechi a fost
calculat cu formula descrisa de Fields (2013). Iar pentru testul Wilcoxon, marimea efectului

a fost calculata dupa formula descrisa de Fields (2013).
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3. 3. 3. Rezultate

Pentru a determina masura In care interventia a avut sau nu efect, a fost verificata
semnificatia statistica a diferentelor dintre scorurile pre - si post - interventie la participantii

cu varsta sub 30 de ani care au facut parte din grupul de coaching,

Tabel nr. 8. Diferente statistice intre scorurile participantilor (sub 30 de ani) pre si post-interventie

Variabila Grup de coaching sub 30 de  Grup de coaching sub 30 de Test t paired/ Puterea

ani ani Z Wilcoxon efectului
(pre-interventie) (post-interventie) r
N =16 N =16
Shapiro- Shapiro-
Wilk Wilk
m S Stat. p m S Stat. p
Sensinviatd 4.29 .48 .93 25 452 .34 .88 .04 Z=220* .39
p =.027
Optimism 402 .58 .83 .01 421 50 .76 .00 Z = 2.49* 44
p=.013
Functionare  4.18 .35 .92 20 430 .30 91 12 t(15) = 3.98** 71
psihologica p =.001

pozitiva

Dupa cum este prezentat si in tabelul nr. 8. media scorurilor pe scala sensul in viata,
optimism, functionare psihologica pozitiva a fost semnificativ diferitd inainte si dupa
interventie 1n grupul care a beneficiat de sesiunea de coaching. Cu toate ca la toate variabilele
masurate s-a observat o imbunatatire, nu au fost identificate diferente semnificative statistic
intre scorurile pre si post-interventie la celelalte resurse psihologice masurate. Prin urmare,
la adultul tanar, programul a avut un efect de crestere a nivelului de optimism dispozitional
si sens in viata, dar nu a reusit sa influenteze si starea de bine.

Satisfactia fatd de propria viata, fiind o dimensiune cognitiv-evaluativd a starii de
bine relativ constanta si mai putin influentata de factorii circumstantiali-dispozitionali, este
posibil ar putea fi mediatd de timp si de alte variabile legate de progresul perceput in
indeplinirea obiectivelor personale valorizate.

Pentru a determina masura In care interventia a avut sau nu efect, a fost verificata
semnificatia statistica a diferentelor dintre scorurile pre - si post - interventie la participantii

cu varsta peste 30 de ani care au facut parte din grupul de coaching.

Tabel nr. 10.. Diferente statistice intre participantilor (peste 30 de ani) pre si post-interventie

Variabila Grup de coaching peste  Grup de coaching peste 30 Test t paired/ Puterea
30 de ani de ani Z Wilcoxon efectului
(pre-interventie) (post-interventie) r
N =16 N =16
m S Shapiro- m S Shapiro-
Wilk Wilk
Stat. p Stat. p
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Autonomie 377 81 91 12 410 .37 .90 14 t (15) =2.44* .53

p =.027
Functionare 4.00 .40 .83 .00 418 41 .90 .10 Z=3.27** .56
psihologica p =.001

pozitiva

Dupa cum este prezentat si in tabelul nr. 10. media scorurilor pe scala autonomie si
de functionare psihologica pozitiva a fost semnificativ diferitd inainte si dupa interventie in
grupul care a beneficiat de sesiunea de coaching.

Comparativ cu adultul cu varsta sub 30 de ani, la adultul cu vérsta peste 30 de ani, nu la
toate dimensiunile masurate s-au observat cresteri ale nivelelor medii ale scorurilor. Prin
urmare, la adultul activ profesional cu varsta de peste 30 de ani, programul a avut un efect

de crestere a nivelului de autonomie, dar nu a reusit sa influenteze si starea de bine.

3. 3. 4. Concluzii
In urma acestei interventii de tip coaching axatd pe cresterea optimismului, s-au

evidentiat cresteri semnificative ale mediei valorilor in toate resursele psihologice ale
adultului tanar (in special ale scorurilor de optimism si sens In viatd), desi nu toate
modificarile identificate au atins pragul de semnificatie statistica care sa demonstreze ca
acestea nu se datoreaza hazardului, in timp ce in cazul adultilor cu varsta de peste 30 de ani,
modificarile au fost moderate (cu exceptia nivelului de autonomie).

Chiar daca ipoteza studiului nu a fost confirmata in totalitate, rezultatele au evidentiat
modul in care resursele psihologice sunt interconectate si ca o interventie de tip coaching
psihologic pozitiv poate avea o influenta diferita in functie de varsta clientilor.

Interventiile scurte de tip coaching actioneaza mai puternic pe dimensiunea afectiv-
dispozitionald, componenta cognitiv-evaluativd a starii de bine necesitdnd interventii

psihologice mai avansate.
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Capitolul 4
CONCLUZII SI DISCUTII GENERALE

4. 1. Sinteza rezultatelor

STUDIUL 1 al cercetarii s-a bazat pe faptul ca valoarea resurselor se identificd prin
raportare la obiective, iar obiectivele se modifica in functie de etapa de viata. Scopul acestui
prim studiu a fost evidentierea diferentelor de utilitate perceputd a resurselor psihosociale
pentru atingerea obiectivelor personale in functie de varsta adultilor activi profesional.

Studiul, de tip explorator, a presupus investigarea contributiei diferite a resurselor
psihosociale la realizarea obiectivelor personale ale adultilor activi profesional de diverse
varste. Avand in vedere cd importanta relativa a resurselor in etapele succesive de viatd nu
a fost investigata si nici resursele nu au fost studiate ca un tot unitar (strategia de analiza
adoptata fiind de regula orientata spre cuantificarea influentei unui subset limitat de resurse
asupra unor consecinte de interes pentru cercetator), studiul si-a propus identificarea
resurselor percepute a fi cele mai utile prin raportare la obiectivele adultului activ profesional
la varste diferite pornind de la o listd generoasa de aproape o suta de resurse de diferite tipuri,
identificate in literatura de specialitate.

Acest prim studiu a presupus parcurgerea a doud etape principale: parcurgerea unei
liste cu obiective si selectarea obiectivelor active si parcurgerea unei liste cu resurse si
indicarea acelor resurse care sunt apreciate ca fiind esentiale pentru realizarea cu succes a
obiectivelor personale seclectate in prima etapd. Analiza a fost destinatd identificarii
resurselor esentiale (cu utilitate perceputa ridicatd) pentru fiecare subperioada a varstei
active si investigarea diferentelor.

Din perspectiva obiectivelor active si a resurselor considerate cele mai utile (esentiale)
pentru realizarea acestora, au fost identificate diferente semnificative atat statistic, cat si
practic.

Rezultatele obtinute au confirmat ipoteza ca utilitatea perceputa a resurselor
psihosociale este dependentd de obiectivele personale si varstd si sustin ideea cd odata cu
inaintarea in varsta, obiectivele personale se modifica, si, odatd cu ele, apar schimbari si in
resursele considerate deosebit de utile (esentiale) pentru indeplinirea cu succes a acestor

obiective.
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Resursele psihosociale nu au aceeasi importantd sau relevanta pe tot parcursul vietii
adulte. Ele se schimba odata cu etapele vietii si evolutia personala si profesionala a adultilor.
Cu toate ca resursele psihologice si sociale raman fundamentale pentru succesul personal si
profesional pe parcursul vietii adulte active, prioritatile si accentul pe anumite resurse
variaza in functie de varsta si de experiente individuale, reflectand nevoile si obiectivele
specifice ale fiecarei etape de viata.

Aceste constatari sugereaza ca prioritatile si aprecierile legate de resursele esentiale
pentru obiectivele adultului activ profesional evolueaza pe masura ce adultii trec prin diferite
etape de viata. La varsta tanara accentul cade pe dezvoltarea abilitétilor care sustin integrarea
si performanta 1n munca, ulterior devin importante realizarile (succesul/reusita) si
satisfacerea nevoilor familiei. Familia, sdnatatea si de siguranta veniturilor sunt considerate
resurse importante pentru indeplinirea cu succes a obiectivelor personale pe care adultii si le
stabilesc, chiar si dupa pensionare.

Aceste concluzii sugereaza necesitatea adaptarii strategiilor de sprijin si dezvoltare in
functie de nevoile specifice ale fiecarei categorii de varstd. Recomandarile specialistului
psiholog, care iau in considerare resursele valorizate de fiecare categorie de varsta, pot ajuta
organizatia sd se alinieze mai bine cu nevoile si obiectivele angajatilor in functie de
subperioada de viatd in care acestia se afla. Astfel, identificarea si adaptarea masurilor pentru
a se potrivi mai bine nevoilor diferitelor grupuri de varsta devin esentiale in procesul de
optimizare a climatului organizational si de sprijinire a dezvoltarii angajatilor. Ele pot
contribui la crearea unui mediu de lucru n care angajatii de toate varstele se simt valorizati,

sustinuti si incurajati sa-si atinga obiectivele personale si profesionale.

Tn STUDIUL II, pentru atingerea obiectivelor propuse si a validarii ipotezelor, am
folosit urmatorul plan:

Deoarece nu a fost identificat niciun instrument psihologic pentru masurarea resurselor
psihologice, asemenea primului studiu, al doilea studiu a presupus o etapd preliminara care
a vizat traducerea, adaptarea si validarea unui chestionar relativ recent propus de Merino si
Privado in 2015. Chestionarul Functiondrii Psihologice Pozitive (Positive Psychological
Functioning) masoara 11 resurse psihologice, considerate esentiale, deoarece sunt utilizate
pentru selectia, modificarea si implementarea altor resurse, adica acele caracteristici care
permit utilizarea unui stil de coping mai eficient sau faciliteaza utilizarea optima a celorlalte
resurse (autonomie, rezilienta, stimd de sine, sens 1n viata, voiosie, optimism, curiozitate,

creativitate, umor, control al mediului si vitalitate).
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Studiul a urmarit stabilirea masurii in care resursele psihosociale cu utilitate ridicata
(esentiale pentru obiectivele adultului) anticipeaza starea de bine. Ipoteza cercetarii a
presupus ca starea de bine la un nivel ridicat este anticipata de disponibilitatea resurselor
esentiale corespunzatoare varstei.

Pentru a testa aceastd ipotezd, au fost masurate satisfactia fatd de propria viata
(componenta cognitiv-evaluativa a starii de bine subiective), nivelul functionarii psihologice
pozitive reprezentat de 11 resurse psihologice-cheie (autonomia, optimismul, vitalitatea,
curiozitatea, creativitatea, controlul mediului, umorul, stima de sine, rezilienta, voiosia si
sensul 1n viatd) si suportul social provenit din trei surse: familie, prieteni si alte persoane
reprezentative.

Au fost cooptate 1n cercetare 514 persoane active profesional. Participantii au raspuns
la itemii a trei instrumente: scala satisfactiei fatd de propria viata, scala de functionare
psihologica pozitiva si scala multidimensionald a suportului social perceput.

La adultii tineri, cu varsta sub 30 de ani, s-a constatat ca 66% din varianta stdrii de bine
poate fi explicatd prin nivelul a cinci resurse psihologice: optimism, stima de sine, voiosie,
autonomie si vitalitate. Cea mai importanta modificare a starii de bine se produce prin
cresterea cu 1 punct a scorului pe scala de autonomie care duce la o crestere de .57 puncte
pe scala stérii de bine. Avand in vedere ca literatura de specialitate sustine ipoteza unor cai
diferite prin care actioneaza diferitele tipuri de resurse (psihologice si sociale) analiza a
continuat cu verificarea unui model in care un set restrans de resurse psihologice (cu puterea
predictiva cea mai ridicatd) mijlocesc influenta si a celorlalte resurse analizate. Rezultatele
au confirmat ca optimismul, stima de sine, voiosia, autonomia i vitalitatea mediazd in
totalitate influenta sensului vietii, controlului mediului, rezilientei, creativitatii, suportului
social din partea familiei si din partea a altor persoane particulare asupra starii de bine
subiective, si partial influenta umorului si a curiozitatii. Optimismul, voiosia, autonomia si
vitalitatea mediaza n totalitate influenta a suportului social din partea prietenilor asupra
starii de bine subiective.

Varianta stérii de bine a adultului activ profesional cu varsta intre 31 si 40 de ani poate
fi explicata intr-o proportie de 48% prin nivelul a trei resurse psihologice: stimd de sine,
control al mediului si vitalitate. Cea mai importanta modificare a starii de bine se produce la
cresterea cu 1 punct a scorului pe scala de stimei de sine, ceea ce duce la o crestere de .67
puncte pe scala starii de bine. Cele trei resurse psihologice centrale (stima de sine, controlul

mediului si vitalitatea) mediaza total sau partial influenta controlului mediului, a creativitatii,
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curiozitatii, umorului, rezilientei, sensului in viata si a suportului social perceput din partea
familiei si altor persoane particulare asupra starii de bine subiective. Astfel, stima de sine si
vitalitatea mediaza in totalitate influenta rezilientei, voiosiei, optimismului, autonomiei,
curiozitatii, creativitatii si a suportului social din partea altor persoane asupra starii de bine
subiective; iar vitalitatea mediaza 1n totalitate influenta a suportului social din partea familiei
asupra starii de bine subiective.

La adultul cu varsta cuprinsa intre 41 si1 50 de ani, 44% din varianta starii de bine poate
fi explicatd prin nivelul a trei resurse psihologice: stimd de sine, control al mediului si
voiosie. Cea mai importantd modificare a starii de bine se produce prin cresterea cu 1 punct
a scorului pe scala de voiosie/dispozistie pozitiva care duce la o crestere de .77 puncte pe
scala starii de bine. Rolul de mediere a resurselor care sunt cei mai puternici factori predictori
ai starii de bine s-a identificat, asemenea adultilor tineri, si adultilor cu varsta cuprinsa intre
31 si 40 de ani, si la adultii activi profesional care au varsta cuprinsd intre 41 si 50 de ani.
Stima de sine, controlul mediului si voiosia mediazd in totalitate influenta vitalitatii,
optimismului, sensului 1n viatd, autonomiei, umorului, creativitatii si rezilientei asupra starii
subiective de bine, si partial influenta curiozitatii asupra starii de bine subiective. Stima de
sine si voiosia mediaza partial influenta suportului social din partea familiei asupra starii de
bine subiective; iar voiosia mediaza in totalitate influenta suportului social din partea
prietenilor asupra starii de bine subiective.

Modelul care explica cel mai bine varianta starii de bine subiective la adultul cu varsta
peste 50 de ani presupune influenta a doua resurse psihologice: stima de sine si voiosie. 68%
din varianta starii de bine a adultului activ profesional cu varsta de peste 50 de ani poate fi
explicata prin nivelul a celor doua resurse psihologice. Cea mai importantd modificare a
starii de bine se produce prin cresterea cu 1 punct a scorului pe scala stimei de sine, ceea ce
duce la o crestere de 1.11 puncte pe scala starii de bine. Asemenea patternului evidentiat la
celelalte grupe de varsta, si la adultul cu varsta peste 50 de ani, stima de sine mediaza in
totalitate influenta rezilientei si a suportului social din partea altor persoane particulare
asupra starii de bine subiective; iar stima de sine si voiosia mediaza in totalitate influenta
sensului in viatd, vitalitatii, autonomiei, umorului, creativitatii, controlul mediului si a
optimismului asupra starii de bine subiective.

Din analiza comparativa a resurselor apreciate ca fiind esentiale pentru obiectivele
personale ale adultului, resurse identificate in primul studiu, si resursele psihosociale care
anticipeaza cel mai bine starea de bine, s-a constat ca nu existd o suprapunere exacta intre

resursele psihosociale apreciate ca fiind esentiale pentru obiectivele adultului activ
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profesional si resursele psihosociale care prezic bundstarea. O parte dintre resursele

considerate esentiale pentru atingerea cu succes a obiectivelor au capacitatea de a anticipa

starea subiectiva de bine. Chiar daca resursele nu au toate aceeasi valoare anticipativa, ele

interactioneaza. Resursele psihologice, care sunt fundamentale pentru bunastare, mediaza
total (sau partial) influenta celorlalte resurse psihologice, dar si influenta suportului social.
Acest model relational a fost observat in toate cele patru subperioade analizate. Prin urmare,
din perspectiva obiectivului prezentului demers, ipoteza cercetirii a fost confirmata
partial. Cu toate ca datele obtinute nu au permis confirmarea integrald a ipotezei cercetarii,
din perspectiva interventiei de specialitate, rezultatele obtinute in prezentul demers sunt
deosebit de importante, deoarece ofera o perspectiva detaliata asupra modului in care
resursele psihologice si interactiunile lor difera in functie de varsta si pot ghida strategiile de
interventie pentru a imbunatati starea de bine a clientilor care se gasesc in diferite etape ale
vietii adulte.

In concluzie, rezultatele obtinute subliniazi necesitatea personalizirii interventiilor
psihologice in functie de caracteristicile si nevoile individuale ale adultilor din diverse grupe
de varsta. Interventiile adaptate trebuie sa pund accent pe resursele psihologice centrale, cum
ar fi stima de sine, recunoscandu-le ca factori semnificativi in promovarea bunastarii.
Intelegerea diferitelor cai prin care resursele psihologice si sociale actioneazi si
interactioneaza 1n determinarea bundstarii evidentiaza nevoia unei abordari holistice, cu
atentie speciald acordata contextului social si luand in considerare inclusiv a factorilor

demografici, cum ar fi varsta.

Tn STUDIUL 11, pentru atingerea obiectivelor propuse si a validarii ipotezelor, am
utilizat urmatorul plan:

Avand in vedere rezultatele studiilor anterioare din aceasta lucrare, care au indicat ca
optimismul este un predictor semnificativ al bunastarii, mai ales la persoanele tinere (sub 30
de ani), si ca acest aspect este mai putin central in cazul persoanelor mai in varsta, a fost
formulata urmatoarea ipoteza de lucru: sesiunea de coaching psihologic pozitiv, concentrata
pe dezvoltarea unei resurse psihologice (optimism), va conduce la o crestere diferentiata a
starii de bine, in functie de cat de puternic este optimismul In anticiparea bundstarii
subiective a adultului (cu un impact mai pronuntat la adultii sub 30 de ani). Cu alte cuvinte,
modificarile pozitive la nivelul acestei resurse esentiale vor determina schimbari in nivelul
starii de bine si vor optimiza nivelul si al altor resurse psihologice. Am presupus, astfel, ca

daca optimismul este un predictor mai puternic al starii de bine subiective la adultii tineri,
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atunci interventia va genera o crestere mai semnificativa a starii de bine la angajatii tineri n
comparatie cu cei din alte categorii de varsta.

Pentru verificarea acestor ipoteze, programul de coaching psihologic de scurta durata a
fost implementat pe un esantion de 32 de subiecti adulti angajati, 16 cu varsta sub 30 de ani
si 16 cu varsta de peste 30 de ani. Pentru comparatie, instrumentele pre si post-interventie
au fost completate si de un grup de control (format tot din 32 de persoane), care nu a
participat la program. Atat inainte, cat si dupa interventie, starea de bine si functionarea
psihologica pozitiva (care include optimismul, stima de sine, rezilienta, controlul mediului,
autonomia, curiozitatea, creativitatea, umorul, vitalitatea, voiosia si sensul 1n viatd) au fost
masurate atat in grupul de interventie, cat si intr-un grup de control.

In urma acestei interventii de tip coaching axatid pe cresterea optimismului, s-au
evidentiat cresteri semnificative ale mediei valorilor in toate resursele psihologice ale
adultului tanar (in special ale scorurilor de optimism si sens In viatd), desi nu toate
modificarile identificate au atins pragul de semnificatie statisticd care sa demonstreze ca
acestea nu se datoreaza hazardului, in timp ce In cazul adultilor cu varsta de peste 30 de ani,
modificarile au fost moderate.

Tn concluzie, ipoteza a fost partial confirmatii in sensul ci, in cadrul acestui studiu, s-
a demonstrat cad dacad se actioneazd printr-o interventie de tip coaching pe o resursa
psihologica cheie (ca de exemplu, optimismul), sunt influentate celelalte resurse psihologice
(functionarea psihologica pozitiva), iar efectele vor fi diferite in functie de categoria de

varsta a subiectului.

Pe baza rezultatelor obtinute in cadrul acestor trei studii, se poate trage concluzia ca
valorizarea resurselor se schimba odata cu evolutia si schimbarile obiectivelor care
inerente Tnaintarii in varsta.

De asemenea, in cadrul acestui demers s-a constatat ca anumite resurse considerate
esentiale pentru atingerea cu succes a obiectivelor au capacitatea de a anticipa starea
subiectiva de bine.

In plus, interventiile focalizete pe o resursi psihologici cheie (optimismul), au
capacitatea de a influenta si alte resurse (cum ar fi functionarea psihologica pozitiva),
lar efectele acestora sunt diferite in functie de categoria de virsta a subiectilor. Pentru
a influenta componenta cognitiv-evaluativa a starii de bine, sunt necesare interventii

psihologice mai avansate.
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Aceste rezultate sunt semnificative din mai multe perspective. Ele ofera o intelegere
mai profunda a evolutiei prioritatilor si resurselor individuale odata cu inaintarea In varsta si
evidentiazd impactul resurselor psihologice asupra starii de bine subiective. Identificarea
acestor resurse si a influentei lor pozitive poate sprijini dezvoltarea interventiilor si
programelor de sprijin psihologic pentru imbunatatirea calitdtii vietii. De asemenea,
rezultatele pot ghida elaborarea de interventii personalizate, utile in coaching si terapie, si
ofera orientari esentiale pentru adaptarea serviciilor si politicilor sociale la nevoile diverse
ale diferitelor grupuri de vérsta. In ansamblu, aceste concluzii imbunititesc intelegerea

proceselor de dezvoltare umana si sprijind Tmbunatatirea calitatii vietii pe tot parcursul vietii.

Din perspectiva utilitatii practice, aceste rezultate pot fi valorificate in multiple domenii.
In psihologie si sanatate mentald, ele pot ghida dezvoltarea de interventii personalizate
pentru imbunitatirea bunistarii psihologice. In managementul resurselor umane, pot informa
programele de dezvoltare a carierei si gestionarea resurselor umane, adaptate diferitelor
grupuri de varsti. In educatie si dezvoltare personala, pot sprijini constientizarea si cultivarea
resurselor personale necesare pentru atingerea obiectivelor. Tn politicile sociale, pot orienta
dezvoltarea programelor care raspund nevoilor diferitelor categorii de varstd. Aceste
rezultate pot servi si ca fundament pentru studii viitoare in psihologie, sociologie si alte
stiinte sociale, contribuind la avansarea cunostintelor despre dezvoltarea umana si
bunastarea individuala si sociala.Din perspectiva utilitatii practice, rezultatele prezente pot

fi valorificate Tn multiple domenii si contexte.

4. 2. Limitele cercetarii

Limitarile cercetarii includ concentrarea exclusiva pe adultii activi profesional din
Romania, ceea ce poate restrictiona generalizarea rezultatelor la alte populatii sau contexte
culturale. Utilizarea exclusiva a autoevaluarii pentru masurarea variabilelor si dimensiunea
relativ mica a esantioanelor au limitat analizele detaliate si explorarile profunde ale relatiilor
dintre variabile. Abordarea transversala nu permite concluzii cauzale, iar pandemia de
Covid-19 poate influenta perceptiile asupra resurselor, mai ales cele legate de sanatate.
Aceste limitdri, impreund cu altele metodologice, deschid totusi calea pentru viitoare
cercetari care sd exploreze mai profund relatiile complexe dintre variabilele studiate in

contextul romanesc.
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4. 3. Concluzii si directii viitoare de cercetare
Lucrarea prezenta reprezintd o initiativd menita sa raspunda cerintelor practice ale

psihologului organizational practician, care se confruntd cu responsabilitatea de a formula
strategii colective pentru imbunatatirea bunastarii organizationale, dar si cu necesitatea de a
dispune de instrumente si tehnici eficiente pentru interventii personalizate destinate
dezvoltarii resurselor umane in cadrul organizatiei.

Originalitatea acestui demers consta in integrarea a doua teorii distincte - teoria
conservarii resurselor (Hobfol, 2002) si teoria motivationala a cursului vietii (Heckhausen,
2010) - care exploreaza interdependenta dintre resurse si bunastare in diverse etape ale vietii.

Concluzionand rezultatele obtinute in cadrul celor trei studii, acestea subliniaza
schimbadrile asociate cu varsta a resurselor esentiale pentru indeplinirea cu succes a celor mai
importante obiective personale si evidentiaza rolul esential al resurselor psihologice in
anticiparea si influentarea stirii de bine subiective. De asemenea, acestea demonstreaza
ca interventiile axate pe resurse-cheie precum optimismul, pot avea un impact semnificativ
asupra functionarii psihologice pozitive, cu efecte diferite in functie de categoria de varsta a
indivizilor. Aceste constatari oferd orientare pentru dezvoltarea de programe si politici
destinate Tmbunatatirii bundstarii individuale si sociale, cu implicatii in diverse domenii
precum sandtatea mentald, managementul resurselor umane, educatia si cercetarea.

Chiar dacd unele dintre ipotezele formulate au fost doar partial confirmate, cercetarea
poate servi drept punct de plecare pentru investigatii ulterioare.
fundament solid prin simplificarea metodologiei pentru o aplicare mai rapidd a
instrumentelor $i marirea dimensiunii esantionului, permitand o analizd mai complexa a
datelor (spre exemplu prin analiza de retea). Studii longitudinale ar putea explora relatia intre
resurse si obiective pentru a evalua daca obiectivele atinse pot fi resurse pentru alte obiective.
O alta directie ar putea fi investigarea perceptiei personale asupra resurselor, prin interviuri
calitative care sd completeze datele obtinute.

Al doilea studiu ar putea stimula cercetari viitoare prin includerea unui spectru mai larg
de resurse sociale si psihologice, cum ar fi autoeficacitatea, si prin analiza relatiei lor cu
starea de bine intr-un design longitudinal pentru a clarifica directia cauzalda. O abordare
multi-metodica si multi-sursa ar putea oferi o Intelegere mai completa a interactiunilor dintre
resurse, obiective si starea de bine.

In ceea ce priveste cel de al treilea studiu, cercetirile ulterioare ar putea misura si

componentele afective ale starii de bine, inclusiv feedback-ul extern. Investigarea eficacitatii
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programului propus intr-un format de grup ar putea aduce noi informatii despre interactiunile
dintre resursele psihologice in promovarea starii de bine.

In concluzie, prin rezultatele obtinute, prezenta lucrare aduce o contributie
semnificativa la intelegerea modului in care adultii activi profesional valorizeaza resursele
psihosociale si ilustreaza interdependenta acestora cu starea de bine. De asemenea, aceasta
extinde cunostintele teoretice in domeniul factorilor care influenteaza starea de bine a
angajatilor din Romania, furnizadnd informatii utile specialistilor din domeniul psihologiei

organizationale si manageriale.
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